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CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION DE DISENO,
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE PORTAL WEB

I. INFORMACION GENERAL

El Ministerio de Industria, Energia y Mineria a través del Programa de Apoyo a
Emprendedores, C-Emprendedor, esta impulsando la creacién de un sistema nacional
de atencién a emprendedores que actie como ventanilla Unica de informacion sobre
los apoyos existentes y asesore a los interesados sobre las opciones mas adecuadas.

Para ello, el MIEM obtuvo financiamiento del Fondo Conjunto de Cooperacién México-
Uruguay para el proyecto “Fortalecimiento de los sistemas de apoyo al emprendimiento
en México y Uruguay” en colaboracion con el Instituto Nacional del Emprendedor
(INADEM) de la Secretaria de Economia (SE) de México.

Al cabo de este proyecto se espera haber disefiado e implementado un sistema de
atencidon a emprendedores en Uruguay en base a la experiencia mexicana. El sistema
estara compuesto por un portal web y una red fisica de centros de atencién
distribuidos en todo el pais.

El MIEM junto a la Agencia Nacional para el Desarrollo (ANDE), la Agencia Nacional de
Investigacion e Innovacion (ANII) y EMPRENUR, la Red tematica de Emprendedurismo
de la UDELAR, se proponen construir el “portal emprendedor” para Uruguay. En él
se consolidard la informacion sobre las distintas iniciativas, programas e instituciones
que apoyan emprendedores, orientandose a los interesados sobre cudles son los
apoyos que mas se adecuan a sus necesidades. Se cuenta con el apoyo de las distintas
instituciones que integran la RAFE.,

Como parte del proceso de disefio del portal, se han realizado 2 consultorias. Por una
parte, se contrataron los servicios de un consultor especialista en el area de
comunicacién y desarrollo de contenidos con el objetivo de definir la estructura del
portal emprendedor y los contenidos que deberia tener. Por otra parte,se contratd a un
analista de negocios, que asesord al equipo de trabajo en aspectos informaticos
vinculados al disefio y desarrollo del portal.

A partir de estas dos consultorias, se han definido los contenidos a incluir en el portal
para Uruguay precisando los criterios para la inclusion de la informacion, los formatos
a incluir (texto, audio, foto, infografia, video, etc.) y tono de comunicacién; se

! La Red de Apoyo a Futuros Empresarios (RAFE) es una red formada por mas de 60 organizaciones
publicas y privadas de apoyo a emprendedores como universidades, camaras, incubadoras de empresas,
espacios de innovacién y de cowork y organizaciones de capacitacion entre otras. El listado de las
organizaciones que la componen puede verse en: www.rafe.org.uy/red
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identificaron los centros usuarios de informacion y las fuentes de datos e informacion y
se cuenta con una propuesta de navegacion y usabilidad para el Portal, que contempla
el publico objetivo de la red en Uruguay y el ecosistema emprendedor en general.

Para llegar a los requerimientos detallados mas adelante se trabajo en varias sesiones
de relevamiento y priorizacion con el equipo de trabajo del portal, se realizaron talleres
con instituciones y emprendedores, se realizaron reuniones de trabajo con el personal
de INADEM México y 2 encuestas (una a instituciones y otra emprendedores).

Por otra parte, producto de las consultorias y del trabajo del equipo a cargo, se han
relevado mas de 70 instituciones de apoyo a emprendedores en todo el pais, cada una
de las cudles cuenta con aproximadamente 3 programas o lineas de atencion a
emprendedores. Estas instituciones y sus programas formaran parte del directorio de
programas de apoyo a emprendedores en el pais.

II. OBJETIVO DEL LLAMADO

El objeto del llamado es la contratacion de Servicios de Disefio, Desarrollo y
Mantenimiento de un Portal web para emprendedores en Uruguay (en adelante
Portal Emprendedor).

III. DESCRIPCION DEL PORTAL EMPRENDEDOR

II1.1 Propdsito del Portal

El Porta Emprendedor pretende ser el lugar de referencia para los emprendedores en
sus distintas etapas, donde se centralice toda la informaciéon y herramientas de su
interés, vinculando necesidades con los apoyos que brindan las instituciones.

II1.2 Publico objetivo
El Portal Emprendedor tendra como publico objetivo primario a:

» Emprendedores, son aquellas personas que solos 0 en equipo tuvieron una
idea y estan en proceso de implementarla o ya la estan desarrollando. Se
tendran en cuenta la diversidad de sus caracteristicas (tradicionales, sociales,
innovadores, disruptivos, etc.)

= Potenciales emprendedores, son aquellas personas que tienen inquietud por
emprender y/o tienen ideas para emprender que aun no han llevado a cabo.

El publico objetivo secundario son aquellas personas que, sin ser el foco principal de
atencion, tendran acceso y/o seran alcanzados por nuestros contenidos, e incluye a:
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Intra emprendedores, son aquellas personas que tienen las cualidades de un
emprendedor pero que trabajar para un tercero.

Toda otra persona que de alguna forma esté vinculada al ecosistema
emprendedor (consultores, docentes, directores de instituciones educativas,

staff de instituciones que promueven el emprendedurismo, etc.)

Gran parte de la informacidn a publicar sera generada por la red de instituciones que
brindan servicios, actividades y apoyos a los emprendedores:

= Instituciones cuyo objetivo principal es

= Instituciones que tienen un area
especifica para

= Instituciones que realizan algunas
actividades para

apoyar a los emprendedores en
cualquiera de sus etapas o
promover el espiritu
emprendedor.

La informacién disponible en el portal, también podra ser de interés para aquellas
personas que tienen las cualidades de un emprendedor pero que trabajan para un
tercero.

II1.3 Principales necesidades que resolvera el Portal

Reunir en un Unico medio la informacion mas relevante y actualizada para los
emprendedores uruguayos.

Acercar a los emprendedores con las instituciones que brindan apoyo para
emprender, consolidarse y expandirse.

Brindar informacidn a las instituciones respecto al ecosistema emprendedor.
Disminuir asimetrias de informacion, facilitando el acceso a informacién de
calidad para la creacion y desarrollo de nuevos emprendimientos, a partir de la
base de datos de emprendedores que se genere.

Disponer de una agenda compartida de actividades para emprendedores de la
red de instituciones de apoyo.

Brindar herramientas digitales y recursos en linea que garanticen el acceso a
informacién y conocimientos empresariales a todos los emprendedores del pais,
independientemente de su ubicacion geografica.

Difundir propuestas de emprendimiento, vincular emprendedores entre si y con
otras personas relevantes para el desarrollo de los mismos.

Acceder a tarifas y precios diferenciales de servicios.

I11.4 Factores de éxito del Portal

i INADEM -
Bt |4 5(« -< g

El disefio grafico y la usabilidad del portal son acorde al publico al que esta
dirigido.

El sitio es responsive.

Se presta especial cuidado a la forma en que se comunica y a que la misma
esté estandarizada a lo largo del portal.
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Las paginas cargan en no mas de 4 segundos y no hay ninguna pagina que
demore mas de 10 segundos en cargar.

Cada institucion puede cargar su informacidon de forma sencilla e intuitiva, sin
barreras para su actualizacion.

Sitio optimizado para las Ultimas versiones de Chrome, Explorer, Firefox y
Safari.

IV. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES Y NO FUNCIONALES

Los requerimientos funcionales y no funcionales para el desarrollo del Portal estan
especificados al detalle en el Anexo 1y 2 respectivamente.

V. ACTIVIDADES A COTIZAR

Los interesados en el llamado deberan cotizar:

I INADEM -

Disefio del logo e identidad del Portal.

Construccién del Portal:

o Bocetado del portal

o Andlisis y disefio de la solucién tomando como referencia el presente
documento

o Desarrollo

o Implantaciéon en ambiente de pruebas (por lo menos 1 vez al mes para
realizar validaciones incrementales)

o Implantaciéon en ambiente productivo.

Documentacién y capacitacion solicitada.

Hosting de los ambientes de pre-produccion y produccion (por un afio) en
Uruguay.

Subscripcion a Mailchimp (por un ano).
Costos de licenciamiento o renta de componentes (si corresponde).

Mantenimiento y soporte (por un afio) que contemple:
o Cambios sencillos del portal
o Correccidn de errores luego del periodo de garantia
o Monitoreo en algunas fechas clave (por ejemplo, al recibir inscripciones
para alguna actividad puntual).
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VI. PROPIEDAD Y GARANTIA

Los derechos de autor y el cddigo desarrollado en el marco de esta consultoria, asi
como cualquier otro derecho intelectual protegido, pertenecen exclusivamente al
MIEM.

La propuesta deberd brindar una garantia por 60 dias para correccion de errores no
detectados en la validacion.

VII. METODOLOGIA DE TRABAJO

Si bien la metodologia de trabajo sera propuesta por el proveedor, preferimos trabajar
de modo Agil (por ejemplo: utilizando Scrum).

Minimamente se requiere:

= Que el proceso sea iterativo incremental con iteraciones de 2 semanas.

= Que se comience a trabajar en aquellas funcionalidades prioritarias para el
equipo de trabajo.

= Validar la solucién técnica, el diseno de la base de datos y el disefio grafico
propuesto antes de comenzar a construir (preferimos hacer validaciones
incrementales).

= Validar el producto al cierre de cada iteracion.

*= Que se trabaje en un marco en el que se pueda incorporar el feedback
brindado.

Dado que estamos planteando un contrato de Proyecto Cerrado (en alcance y costo),
en caso de ser necesario algin cambio en las funcionalidades aqui propuestas, el
mismo se hara de comun acuerdo.

VIII. PLAZOS

El portal serd construido (y puesto en produccién) en diferentes fases segun se
detallan a continuacion.

El proveedor podra proponer alternativas a estas fases si considera necesario.
Fase 1

La fase 1 tendra como objetivo liberar el minimo producto viable del portal, es decir,
aquellas funcionalidades minimas que otorgan el maximo retorno de inversién (ROI
considerado como valor de negocio/esfuerzo) y aquellos aspectos que tienen alguna
implicancia técnica que, para minimizar el riesgo, se incluyd en esta fase (en particular,
el buscador).
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A mayor prioridad asignada por los emprendedores e instituciones aliadas, se
considerd un mayor valor de negocio.

Se incluiran en la fase 1:

= Front-End
o Pagina principal del sitio (con el contenido disponible)
o Buscador
o Programas de apoyo a emprendedores
o Agenda
- de actividades
- de convocatorias (con fecha limite y permanentes)
o Recursos en linea
- Articulos
- Videos
Guia de tramites
Noticias
Informacion destacada
¢Quiénes somos?, Privacidad, Transparencia
Contacto
Consideraciones generales
- Sponsorship

O O O O O O

= Back-End
o Instituciones aliadas
- Gestién de informacién de instituciones
- Contenidos propuestos por instituciones

o Para Editores y Administradores
- Instituciones
- Informacién destacada
- Recursos en linea
e Frases inspiradoras
e Articulos
e Videos
o Solamente para Administradores
- Instituciones
o Consideraciones generales del Back-End
- Acceder al perfil del usuario
- Vinculaciones o Comunicaciones
- Auditoria

Fase 2

El objetivo de la fase 2 sera incluir algunas funcionalidades del registro de
emprendedores y las primeras vinculaciones con instituciones (para que puedan
comenzar a interactuar y apropiarse del portal) y complementar los contenidos
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integrando los primeros recursos en linea (aquellos que son mas faciles de
instrumentar por parte del equipo de portal).

Se incluyen a su vez los primeros reportes que permitiran aprender respecto al uso del
portal.

Se incluiran en la fase 2:

= Front-End
o Registro y Login
o Perfil Emprendedor
o Networking
- Emprendimientos
o Autodiagndstico
Preguntas Frecuentes
o Vinculaciones a través del portal
- Comunicaciones Emprendedores-Instituciones
- Emprendimiento dejara de estar visible
o Consideraciones generales
- Favoritos
- Feedback
- Impresion
o Reportes (a acordar, el 50% de los solicitados)
o Actualizacion de las paginas que correspondan para contener los nuevos tipos
de contenidos

O

= Back-End

o Instituciones aliadas
- Gestionar comunicacion con Emprendedores
- Comunicarse con los administradores

o Para Editores y Administradores
- Menu hamburguesa (que pueda editarse)
- Autodiagndstico
- Comunicaciones (Administradores)
- Comunicaciones (con Instituciones)

o Solamente para Administradores
- Emprendedores

o Consideraciones generales del Back-End
- Acceder al perfil del usuario

Fase 3
=  Front-End
o Favoritos

o Networking
- Oportunidades de trabajo
- Oportunidades para asociarte
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- Descuentos y beneficios
o Newsletter
Reportes (el 50% restante)
o Recursos en linea

- Educacion en linea

- Otros (libros digitales e investigaciones)
o Vinculaciones a través del portal

- Oportunidades préximas a vencerse

- Usuario trabaja en su emprendimiento
o Contenido disponible para usuarios registrados
o Actualizacion de las paginas que correspondan para contener los nuevos tipos

de contenidos

o

= Back-End
o Instituciones aliadas
- Gestién de inscripcion a actividades
o Para Editores y Administradores
- Links de interés (que pueda editarse)
- Cabezales internos (que puedan editarse)
- Recursos en linea
e Educacion en linea
e Otros (libros digitales, investigaciones)
- Networking
e Beneficios
o Consideraciones generales del Back-End
- Configuraciones

La Fase 1 debera estar lista y operativa el 20 de noviembre de 2017 mientras
que el plazo de implantacién de la totalidad del Portal no podra ser mas alla del 28 de
febrero de 2018.

El proveedor adjudicado debera tener disponibilidad para comenzar la ejecucién en
forma inmediata a la notificacion de la adjudicacion, la cual serd maximo a los 10 dias
habiles del cierre de la convocatoria.

IX. NO INCLUIDO DENTRO DEL ALCANCE DE ESTE PROYECTO

Educacion en linea
Educacién en linea es un médulo que se prevé incluir en una etapa posterior de este
proyecto y que se construira en base a una plataforma dedicada a este fin.

Lo que si se incluye en este alcance es la posibilidad de tener vinculos a los futuros
cursos y mostrarlos en los recursos en linea.
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Datawarehouse
Se considerara a futuro la incorporacion de un modulo de Datawarehouse, por lo cual
es requerido que el Portal se construya considerandolo.

Integracion con otros sistemas
Salvo los ya descritos - redes sociales, calendario de google, etc. - no se requiere
integracion de ningun tipo con sistemas propietarios o de terceros.

En particular, no se requiere integracibn con mecanismos pre-existentes de
autenticacién o autorizacion.

Migracion de datos
No se requiere realizar ningun tipo de migracion o carga de datos

Alta disponibilidad
No se requiere que el portal tenga una arquitectura de 24x7.

Posicionamiento en buscadores
No se requiere incluir en el presupuesto el trabajo de posicionamiento del portal en los
buscadores (mas alla de los requerimientos ya especificados)

Capacitaciones
No se requiere incluir en el presupuesto capacitaciones a instituciones aliadas.

X. CONDICIONES DE CONTRATACION Y FORMA DE PAGO

El proveedor seleccionado facturara por sus servicios y estara bajo la responsabilidad
de la Coordinadora del Proyecto, quién sera la que otorgue el visto bueno para la
liberacion del pago de los honorarios.
La forma de pago sera contra entrega de producto de acuerdo a lo siguiente:
= 20% contra entrega de un Plan de Trabajo, especificando la metodologia a
seguir, el cronograma correspondiente (que no podra exceder los 180 dias), y
las consideraciones que se entiendan relevantes de cada actividad a realizar.
* 50% a la puesta en produccién de la Fase 1.

* 30% a la puesta en produccidn de la version final del Portal.
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XI. DOCUMENTACION A PRESENTAR

Los interesados en la convocatoria deberan presentar sus propuestas conteniendo:

= Datos generales de la empresa incluyendo nombre y nacionalidad del proveedor
principal, otros miembros del consorcio, si los hay (nombre y nacionalidad).

= El compromiso de que la fase 1 del portal estara disponible en produccién en
una fecha anterior al 20 de Noviembre de 2017.

= Antecedentes de la empresa y experiencia en trabajos similares anteriores:

o Al menos 3 referencias de trabajos similares anteriores de portales de
similares caracteristica o, en su defecto, el boceto de disefio de la
pagina principal.

o Al menos 3 referencias de trabajos similares de identidad y desarrollo de
logos.

= Formacién y experiencia relevante, del equipo de trabajo asignado al proyecto
(por medio de Curriculum Vitae); explicitando antecedentes en trabajos
similares. El proveedor que resulte contratado se compromete a mantener el
nivel del equipo en caso que alguno de sus integrantes, por la razén que sea,
se vea imposibilitado de continuar participando de este proyecto.

* Propuesta técnica que contenga: plataforma sobre la que sera construido el
portal, metodologia de trabajo y fechas estimadas para la implantacion de las
diferentes fases, con la restriccion para la Fase 1 de puesta en produccion
como maximo el 20 de noviembre de 2017.

* Propuesta econdmica expresada en pesos uruguayos.

XII. CRITERIOS DE EVALUACION

El procedimiento de evaluacién de la presente convocatoria es por calidad y costo. La
propuesta técnica tendra una ponderacion del 70% del puntaje total, en tanto a la
propuesta econdmica le correspondera un 30%.

Para la evaluacion de los proponentes se tendran en cuenta los siguientes criterios:

» Antecedentes y experiencia de la empresa en desarrollo de portales.
= Formacion y experiencia del equipo de trabajo presentado.

» Grado de cumplimiento con el alcance solicitado.

= Plataforma sobre la que estara construido el portal.

= Metodologia de trabajo.

= Cronograma de trabajo.
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Se valorara:

* El uso de software libre en cumplimiento con la Ley 19179.
= El hosting en algin datacenter del Estado.

Una vez evaluadas todas las propuestas técnicas, se consideraran las propuestas
econdmicas de aquellas instituciones/firmas que alcancen como minimo el 75% del
puntaje total de la propuesta técnica.

El puntaje total final correspondiente a cada propuesta resultara de combinar el
puntaje de la propuesta técnica y el puntaje de la propuesta econdmica, de acuerdo a
la ponderacion asignada (70% y 30% respectivamente).

XIII. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

Los interesados en la convocatoria deberan presentar sus propuestas en Rincén 723,
10 piso of 104 de 9:00 a 17:00 hs. o via mail a c-emprendedor@miem.gub.uy.

El plazo para presentar las propuestas vence el viernes 11 de agosto a las 17:00
hs.
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ANEXO 1 - REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

L. FRONT-END VS BACK-END

El portal contara con:

- Un modulo publico (Front-End) al cual accederan los usuarios andnimos para
consumir informacioén y los emprendedores registrados para interactuar con
otros emprendedores y vincularse con las instituciones.

- Un modulo privado (Back-End) desde el cual se administrara el médulo publico.
A este mddulo accederan las instituciones aliadas, los editores y los
administradores.

II. ACTORES

El portal contard con los siguientes Actores’:

Actores que consumen informacion (es para ellos que se construira el portal):

e Usuarios andnimos: son todas aquellas personas que accederan al portal sin
hacer login. Se estima que los mismos seran en su mayoria emprendedores o
personas vinculadas al ecosistema emprendedor.

e Emprendedores registrados: son todas aquellas personas que se registraron
en el portal como Emprendedores y que tienen un usuario en el portal.

Actores que producen informacion:

¢ Instituciones aliadas: son todas aquellas instituciones que cuentan con un
usuario para acceder al back-end. Colaboraran en la creacién de algunos
contenidos del portal (actividades, noticias, etc.) que deberan ser autorizadas
por un editor para quedar publicadas.

e Colaboradores: son todas aquellas personas que tienen un usuario en el
back-end que le permite elaborar contenidos en una determinada seccidn del
portal (por ejemplo: Noticias o Articulos) pero no publicarlos.

o Editores: son todas aquellas personas que tienen un usuario de Edicion en el
back-end. Su tarea principal sera la de publicar contenidos en todas las
secciones del Portal y también editar y autorizar contenidos que publiquen las
instituciones aliadas y los colaboradores.

e Administradores: seran todas aquellas personas que tienen un usuario de
Administracion en el portal. Ademas de las tareas del Editor sera quien realice
la administracion del portal (cree nuevos usuarios, asigne roles y permisos).

2 Con “Actores” nos referimos a diferentes perfiles de personas que estaran involucradas con el portal.
Algunos actores ademas contaran con un usuario para acceder al portal (ya sea al front-end o al back-
end), pero no todos.
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Ademas existiran:

o Instituciones del directorio: son todas aquellas instituciones que se
muestran en el directorio de Instituciones pero que no cuentan con un usuario
para acceder al back-end.

Estas instituciones no produciran contenido pero seran, de modo pasivo, un
insumo importante de informacion para el Editor. Es de esperar que en un
futuro alguna de ellas pueda transformarse en una institucién aliada.

¢ Instituciones que proveen beneficios: son todas aquellas instituciones que
proveen productos, descuentos o beneficios concretos para los usuarios
registrados en el portal. Estas instituciones no contaran con un usuario.

Diagrama Actores vs contenido

El siguiente diagrama presenta los actores que interactuaran con el portal, el tipo de
contenido que estara disponible y el vinculo entre actores y contenido (si son
productores o consumidores).

r . -1
Actores y Contenidos
Producen . Consumen
. Contenidos .
contenido contenido
._ Iﬁl::zctt:::?c:)n:‘se Noticias Otros contenidos _
Instituciones Usuarios
Aliadas e Oportunidades » anénimos
Apoyos a e Cursos e Informacion
emprendedores | o Eventos Destacada
e Prensa e (Quiénessomos?
e Sensibilizacién Contacto
Colaboradores e Capacitacion , Preguntas
e Asistencia técnica Recursos en linea Frecuentes
, . . Emprendedores
e Tutoria-mentoria Links a Redes Registrados (1)
e Financiamiento e Articulos Sociales
e espacio fisicoy e Educacion enlinea Privacidad
equipamiento e Videos Transparencia
e networking e Infografias
e Libros digitales
Actividades y
Eventos Networking
Administradores
Llamados y e Vitrinade
Convocatorias emprendimientos
e Oportunidades para
Asociarte
Guia de Tramites e Oportunidades de
trabajo
e Descuentosy
Beneficios (2)
(1) Los emprendedores registrados son quienes generan contenido en las siguientes secciones: Vitrina de emprendimientos,
Oportunidades para asociarte y oportunidades de trabajo
(2) Esta seccion involucra a las “instituciones que proveen beneficios” aunque informacion es subida al portal por los usuarios Editores
o Administradores
L -
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| PREGUNTAS FRECUENTES |,_.>| Pégina “Preguntas frecuentes’ |
REGISTRARME- INICIAR
SESION
| ;QUIENES SOMOS? I
%]
w
z
8 DIREGTORIO DE Pagina “Directorio Instituciones” Pégina de ampliacion “Perfil de insitucion”
S INSTITUCIONES
=
£ v
2 INICIAR SESION COMO — - I
= INSTITUCION Pdgina con login )
jAcercate al mundo Lista de apoyos etapa 1 Lista de apoyos etapa 2 Lista de apoyos etapa 3 Lista de apoyos etapa 4 Lista de apoyos etapa 5
Emprendedor!
o ¢ Tenés una idea? T
I [Emprende!!
o
=
3
o ¢ Iniciando un emprendimiento?
3 {Encontra tu apoyo!
=
=
o ¢ Tenés una empresa
Q| consolidadat Es hora de crecer!
<
o
a 4 Tu empresa tiene Potencial
@ exportador? jExportal
AUTODIAGNOSTICO '_"l Pagina con aplicacion web |
“|Encontré tu perfil
Emprendedor!”
I DESCUENTOS Y BENEFICIOS H PAGINA DE AMPLIAGION I
NEFICH
NETWORKING
VITRINA DE EMPRENDIMIENTOS Ih-l PAGINA DE AMPLIACION VITRINA | | Perfil del Emprendedor
DE EMPRENDIMIENTOS.
OPORTUNIDAD PARA SOCIARTE I/'
I OPORTUNIDAD DE TRABAJO
| NOTICIAS |._>I Péagina “Noticias" l—pl Pagina de ampliacion “Noticias”
ARTICULOS Pagina de ampliacion “Articulos™ |
GONTAGTO Pagina de ampliacion “Contacto” |
2
Q PRIVAGIDAD Péagina de ampliacion “Privacidad” |
o
u
w TRANSPARENCIA Pagina de ampliacién “Transparencia” |
o
LINKS de INTERES l:l layout 1 l:l layout 0 l:l layout 2

: layout 1 con layout 3 D layout 0 con 3
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II1. FRONT-END

Pagina principal

La siguiente imagen representa la estructura basica de la pagina principal del portal.
Las diferentes secciones seran explicadas en detalle mas adelante en este documento.

— LOGO BUSCADOR Registro - Iniciar Sesion
Programas de Agenda de Agenda de Recursos en Guia de Networking
apoyo a actividades convocatorias  linea tramites
emprendedores
INFO DESTACADA
=
jAcercate al mundo Emprendedor! | ;Tenés una idea? i Estas iniciando un
iEmprendé! emprendimiento?
iEncontra tu apoyo!
i Tenés una empresa? i Tu empresa tiene potencial jEncontra tu perfil Emprendedor!
iEs hora de crecer! exportador?
AGENDA DE ACTIVIDADES Y EVENTOS AGENDA DE CONVOCATORIAS y LLAMADOS
NOTICIAS CATEGORIAS
#OPORTUNIDADES
#CURSOS
#EVENTOS
#PRENSA
=

EDUCACION en LINEA

=
RECURSOS en LINEA CATEGORiAS
#ARTICULOS
#VIDEOS
#0tros
=
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PIE de pagina
o ;Quiénes somos? » Links de interés
Contacto »  Observaterio de inclusion financiera
* Preguntas Frecuentes » Lorem ipsum
s Privacidad s Dolor sit amet
e Transparencia
FACEBOCK - TWITTER -LINKEDIN
Cabezal

El portal contara con el siguiente cabezal que estara presente en todas las paginas del

sitio

LOGO

>

BUSCADOR

Registro - Iniciar Sesion |

Programas de Agenda de Agenda de
apoyo a actividades convocatorias
emprendedores

Recursos en
linea

tramite

Guia de

S

Networking

AN

Menu hamburguesa
Logo del portal
Buscador

Menu superior
Menu principal

Al hacer scroll down el menu se minimizara de forma de estar siempre presente pero
ocupando el menor espacio posible en la pantalla (de ser necesario el logo podra
mostrarse en un tamafio menor al que se muestra cuando el menu esta maximizado).

LOGO

—_—
e

1. Mend hamburguesa

LOGO

Q

BUSCADOR

Registro - |niciar Sesién

2 Quignes somos?
Directorio de Instituciones
Pregramas de apoyo a emprendedores
Agenda de actividades y eventos
Agenda de convocatorias y llamades
Recursos en linea
Guia de tramites
MNetworking
Preguntas Frecuenies

= Emprendedores

= Instituciones
Contacto

Recursos en
linea

:‘ SE ‘%‘ INADEM

wla

MIEM

Guia de
tramites

Networking
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2. Logo del portal
Al pinchar en él se navegara a la pagina principal del portal.

3. Buscador
Acceso al buscador general del portal. Esta funcionalidad sera descrita mas adelante en

este documento en la seccion "Buscador”.

4. Menu superior o secundario
Este menu actuard como un menu secundario o auxiliar desde el cual se accedera al
registro de emprendedores y al inicio de sesion en el portal. Estara siempre visible.

5. Menu principal
El objetivo del menu principal es acercar a los emprendedores aquellos contenidos que

son de su principal interés.

Cada sub-seccién podra estar compuesta por una imagen representativa y un titulo.

Programas de Agenda de Agenda de Recursos en Guia de Networking
apoyo a actividades convocatorias linea tramites
emprendedores

Al posicionar el cursor sobre la opcién de menu, se mostrara ademas una breve
descripcidn que oriente al usuario acerca de qué es lo que encontrara. Al pinchar en
dicha opcidn, se navegara a la pagina correspondiente’.

Programas de
apoyo a
emprendedores

Agenda de
actividades

Lorem ipsum dolor
sit amet, consectetur
adipiscing elit.
Phasellus venenatis
diam sapien. Nulla
nunc felis, lobortis in
suscipit id, suscipit
egestas felis.

Guia de Networking

tramites

Recursos en
linea

Agenda de
convocatorias

Las diferentes opciones que estaran disponibles se detallan una a una mas adelante en
este documento.

3 Pendiente acordar este comportamiento para el acceso desde méviles
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Nivel 1
dINFO DESTACADA
=
jAcercate al mundo Emprendedor! | ;Tenés una idea? ¢ Estas iniciando un
iEmprendé! emprendimiento?

0 iEncontra tu apoyo!

¢ Tenés una empresa? ¢ Tu empresa tiene potencial jEncontra tu perfil Emprendedor!

iEs hora de crecer! exportador?

‘ AGENDA DE ACTIVIDADES Y EVENTOS AGENDA DE CONVOCATORIAS y LLAMADOS ‘

Esta seccidn estara compuesta por:
1. Informacién destacada*
2. Buscador introductorio: Seccidon que facilita la busqueda de programas de
apoyo, actividades y convocatorias segun su etapa de emprendimiento.

Cada cuadrante corresponde a una etapa de emprendimiento, a saber’:

e "Acercate al mundo Emprendedor!” corresponde a la etapa " Sensibilizacion-
motivacion’

o '¢Tenés una idea? iEmprendé!” corresponde a la etapa "Disefio del

proyecto-pre incubacion”

"¢Estas iniciando un emprendimiento? iEncontra tu apoyo!” corresponde a

la etapa “ Puesta en marcha-incubacion”

o '¢Tenés una empresa? iEs hora de crecer!” corresponde a "Consolidacion-
crecimiento”

o '"¢Tu empresa tiene potencial exportador?” corresponde a
"Internacionalizacion”

Se comporta como una tarjeta que se da vuelta al posicionarse el cursor sobre
ella, al darse vuelta la tarjeta muestra un texto y un color especifico de esa
etapa que expresa brevemente qué se encontrara al pinchar alli. El color estara
determinado por el sistema.®

Por ejemplo, para el cuadrante 1 se mostrara: "Accedé al listado completo de
apoyos y actividades que te pueden ayudan a iniciar una empresa y filtra segun
tus intereses”

4 Ver mas detalles en la seccién "Informacion destacada”
> Los textos que aqui aparecen son a modo ilustrativo y se ajustaran en una etapa posterior
® A definir: comportamiento de las tarjetas desde un dispositivo mévil
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Al pinchar en una tarjeta se llevara al usuario a la busqueda, con el siguiente

filtro:

e tipos de contenido: programas de apoyos, actividades y convocatorias

(permanentes y con fecha limite) y recursos en linea

e etapa correspondiente al cuadrante

El comportamiento de la Ultima tarjeta (“/Encontrd tu perfil Emprendedor!") ya

que llevard al usuario a realizar el Autodiagndstico’

3. Agenda de actividades y eventos®
4, Agenda de convocatorias y llamados’

Nivel 2

NOTICIAS

CATEGORIAS
#0OPORTUNIDADES
#CURSOS
#EVENTOS
#PRENSA

EDUCACION en LINEA

RECURSOS en LINEA

=

CATEGORIAS
#ARTICULOS
#VIDEOS
#0TROS

Esta seccion estard compuesta por'’:
1. Noticias
2. Educacion en linea
3. Recursos en linea (todos menos educacién en linea)

Pie de pagina

El pie de pagina estara presente en todas las paginas del sitio y se visualizara como se

muestra en el siguiente boceto.

7 Detallado mas adelante en este documento

8 Ver mas detalles en la seccion "Agenda de actividades”

° Ver mas detalles en la seccién "Agenda de convocatorias”
10 ver més detalles en las secciones "Recursos en linea”
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PIE de péagina

¢ Quiénes somos? Links de interés

Contacto e Observatorio de inclusion financiera
Preguntas Frecuentes e Lorem ipsum

Privacidad e Dolor sit amet

.
e
.
/- Transparencia
FACEBOOK - TWITTER -LINKEDIN (D

Estara compuesto por (*)

¢Quiénes somos?

Contacto

Preguntas Frecuentes

Privacidad

Transparencia

Links de interés

Acceso a las redes sociales del portal

NouhwnN=

(*) Estas secciones se describen mas adelante en este documento

Layouts de paginas

Se estima que los usuarios llegaran al portal de diversas maneras

e Al acceder a la url del sitio, donde lo primero que visualizaran sera la pagina
principal.

e A través de los buscadores (google) o desde las redes sociales, donde no
necesariamente llegaran a la pagina principal, sino que muy probablemente
accedan a alguna pagina interior, por ejemplo, a una noticia, a una actividad, a
algun recurso en linea, etc.

Para este segundo caso se hace necesario ofrecer - ademas de la informacion que lo
trajo al sitio — otra informacidn que pueda ser relevante para él. Es por esto que se
definieron diferentes layouts que, ademas de la informacion principal (por ejemplo,
una noticia) muestre informacion relevante (por ejemplo, las actividades de la semana)

Estos layouts buscan también presentar la informacidén de un modo consistente y
visualmente coherente a lo largo de todo el portal.

Layout O

Este layout se utilizara principalmente cuando se muestre un conjunto (listado) de
contenidos (recursos en linea, resultados de busqueda, etc.).
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6 CABEZAL

<P CONTENIDO PRINCIPAL

1. Cabezal: el mismo cabezal de la pagina principal (y con el mismo
comportamiento).

2. Contenido principal: segun la pagina aqui se visualizara un listado de
noticias, los recursos en linea, los apoyos, etc.

3. Pie: Mismo pie de pagina que la pagina principal

Layout 1
Este layout se utilizara principalmente cuando se muestre un elemento (un articulo, los
datos de un emprendimiento, etc.).
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é CABEZAL

INFORMACION
DESTACADA
ACTIVIDADES DE
LA SEMANA

BUSCADOR

<P CONTENIDO PRINCIPAL

1. Cabezal: el mismo cabezal de la pagina principal (y con el mismo
comportamiento).

2. Contenido principal: segun la pagina aqui se visualizara una noticia, un
apoyo, etc.

3. Informacion destacada: la misma informacion destacada que se muestra la
pagina principal (Nivel 1, Seccion 1) pero visible en un formato reducido. Ver
mas detalles en la seccidén "Informacion destacada”

4. Proximas actividades: las mismas actividades que se muestran en la pagina
principal (Nivel 1, seccién 3), pero visible en un formato reducido. Ver mas
detalles en la seccidon "Agenda de Actividades y Eventos”

5. Buscador: acceso al buscador filtrando por programas de apoyo, actividades y
convocatorias (con fecha limite y permanentes) . Ver mas detalles en la seccién
"Buscador”

6. Pie: Mismo pie de pagina que la pagina principal
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Layout 2

& CABEZAL

INFORMACION
DESTACADA

ULTIMAS
3

<> CONTENIDO PRINCIPAL NOTICIAS

BUSCADOR h

1. Cabezal: el mismo cabezal de la pagina principal (y con el mismo
comportamiento)

2. Contenido principal: segun la pagina aqui se visualizara una actividad, una
noticia, etc.

3. I’nformacién destacada: Ver "Layout 17

4. Ultimas 3 noticias: Ultimas 3 noticias publicadas visible en un formato
reducido. Ver mas detalles en la seccidén "Noticias”

5. Buscador: Ver "Layout 17

Layout 3
En algunas paginas del portal, donde se muestran diferentes tipos de elementos (por

ejemplo, en “Recursos en lined") se presentara la informacion segun un plantilla
particular para estos casos que se describe con el siguiente boceto:
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e | LoGo BUSCADOR Registro - Iniciar Sesién
Programas de Agenda de Agenda de Recursos en Guia de Networking
apoyo a actividades convocatorias linea tramites

emprendedores

Nam nec mauris metus. Nam vitae dolor tincidunt, malesuada lorem vitae, rutrum
massa. Aliguam sed laoreet eros, sed accumsan sapi

6 I *  Mend internc

PIE DE PAGINA

1. Cabezal: Mismo cabezal que la pagina principal (y con el mismo
comportamiento)
2. Cabezal interno: Tipicamente este cabezal tendra:
* un titulo que describe la pagina (por ejemplo: “Recursos en linea” o
en el caso del perfil de una institucién, el nombre de la misma)
* una descripcidon que orienta al usuario respecto al contenido que
podra encontrar en la pagina
» eventualmente tendrd también otra informacién (Por ejemplo, en
“Recursos en linea” tendra una frase motivacional).
Tanto el titulo como la descripcidn podra ser modificada por los editores y
administradores.
3. Men interno: el menu interno que tendra 2 posibles comportamientos:
i. Comportamiento 1: Las opciones que se muestran en este menu
corresponde a las diferentes secciones que se mostraran en la pagina
y al pinchar en una opcion de este menu, se realizara un scroll down
hasta el bloque que contiene el contenido correspondiente.
ii. Comportamiento 2: No se tendra el contenido de los bloques en la
misma pagina por lo tanto al pinchar en una opcién de este menu se
navegara a otra pagina que también tendra este mismo menu interno
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(ver por ejemplo, en “Recursos en linea” la opcion donde se
muestran todos los “Videos”).

Este menu estara siempre visible pero se colapsara en conjunto con el cabezal
de la pagina al hacer scroll down, donde se mostrara el bloque seleccionado y
la opcidn de navegar a los otros blogues (no se mostrara la seccién 2).

—_ LOGO ~ Registro - Iniciar Sesion

Salvo que se especifique lo contrario, el Layout 3 tendra en la columna de la
derecha los mismo elementos que el Layout 1

Buscador

v' Se accede desde:
o cualquier pagina a través del cabezal
o algunas paginas particulares con algunos filtros prefijados
v Layout a utilizar: Layout 0
v Url: PortalEmprendedor.com/buscar
v Acceso: Publico

El portal contara con la posibilidad de buscar globalmente actividades, apoyos,
convocatorias, noticias, etc.

Se debera preservar la busqueda realizada (los filtros y la frase buscada) de modo de
facilitar el filtrado de datos (por ejemplo: primero se busca por frase, luego se filtra
por un criterio y luego se suma otro criterio de filtro sin perder el primero o
eliminando el primer filtro y agregando otro criterio).

Como se muestra en la siguiente imagen en grandes lineas, tendra un cuadro de
busqueda, filtros transversales (comunes a todos los tipos de contenido), y un
conjunto de bloques que presentaran los resultados de busqueda de un tipo de
contenido en particular. Estos bloques corresponden uno a uno a las opciones del
menu interno.
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CABEZAL

orem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Phaselus accumsan hendrerit nisi, eget dignissim
lectus abquet ut

Frogramas de  Actividades Convocatorias  Recursos en Tramites Noticias
apoyo Linea

Fitros trancvercaiss o

(L

PIE DE PAGINA

Cabezal interno

Menu interno

Filtros transversales

Cuadro de busqueda: permitira al usuario ingresar un texto libre sobre el cual
buscar en el portal.

5. Bloques de resultados de busqueda. Tendra los siguientes bloques (y en el
siguiente orden): programas de apoyo, actividades, convocatorias con fecha
limite, convocatorias permanentes, recursos en linea, tramites, noticias.

PN
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Filtros transversales

Son aquellos filtros que estaran presentes siempre (sin importar el tipo de contenido).
Permitira al usuario realizar filtros sobre su busqueda.

0 Sensibilizacion

J  Diserio del proyecto
J Puesta en marcha
o) Consolidacion

0 Internacionalizacion

0 Tipo1
4 Tipo2

-- Todos -- v

Actividades
Convocatorias
Recursos en linea
Tramites

Noticias

COCCOCDC

Limpiar filtros

Completa el autodiagnédstico
para conocer en qué etapa de

emprendimiento estas
o hace clic aqui para que lo
consideremos en tus

Programas de apoyo :
resultados de busqueda. E

Estos son:

e Etapa emprendedora: se podra filtrar por una, varias o ninguna etapa
emprendedora. Por defecto se encontraran todas seleccionadas

o Perfil emprendedor: se podra filtrar por uno, varios o ningun perfil. Por defecto
se encuentran todos seleccionados

e Departamento: se podra filtrar por un departamento o todos (si no hay un
elemento seleccionado, se filtrard por todos). Por defecto se filtrara por todos.

e Tipo de contenido se podra filtrar por uno, varios o ningun tipo de contenido.
Por defecto se encuentran todos seleccionados.
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El signo de preguntas brindara ayuda (mediante un tooltip) respecto a qué son las
etapas de emprendimiento y al perfil emprendedor.

Si algun tipo de contenido no esta clasificado por este dato (no tiene ese dato entre
sus metadatos), el contenido sera parte de los resultados de busqueda. Por ejemplo,
para las noticias (que no tiene el metadato “departamento”), si el usuario filtra por ese
campo las noticias se muestran igual.

Al final del filtro, se presentan 2 opciones al usuario:

e “Completa el autodiagndstico para saber en qué etapa de emprendimiento
estas”: esta opcion lleva al usuario a completar el autodiagndstico desde su
perfil.

e "0 hacé clic aqui para que lo consideremos en los resultados de bisqueda”:
esta opcidn marca en los filtros la etapa de emprendimiento y el perfil
emprendedor del usuario.

En ambos casos, si el usuario no esta logueado, se lo invita a registrarse/loguearse
para hacer uso de dichas funcionalidades.

El filtro por defecto se mostrara visible, pero el usuario podra ocultarlo y volverlo a

mostrar si asi lo desea.

Bloques de resultados de busqueda
Existira un bloque por tipo de contenido que se permite buscar.

(1.234 resu[tadosﬁ

¥k
0

:

#Asistencia técnica

Cras sit amet ipsum vel metus bibendum tempor. Fusce porta
mauris eu cursus (Institucion)

Ver mas de Institucién

G s 2
#Sensibilizacion 4
Cras sit amet ipsum vel metus bibendum tempor. Fusce porta
mauris eu cursus (Lorem)

Ver mas de Lorem Contactate © 8

04

| Ver mas o
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Nombre del bloque

Cantidad de resultados que se encontraron en el bloque

Filtro contextual: este filtro cambiara segun el tipo de contenido que muestra
el bloque y solo afecta a los resultados de dicho bloque.

4. Categoria que identifica el tipo de contenido segun la siguiente tabla:

W N

El tipo de contenido... Mostrara como categoria...
Actividades Categoria de la actividad
Ej. Taller
Apoyos Tipo de Apoyo
Ej. Sensibilizacion
Convocatorias (con fecha limite y #Convocatoria
permanentes)
Noticias Categoria
#Prensa
Recursos en linea-Articulos Tipo de contenido - Categoria
#Articulo-Guias y Consejos
Recursos en linea-Educacion en Tipo de contenido
linea #Educacion en linea
Recursos en linea-Videos Tipo de contenido + Categoria
#Video-Tutorial
Recursos en linea-Otros Tipo
#Libro digital o #Investigacion
Tramites #Tramite

Se presentara un color diferentes por cada tipo de contenido.

5. Titulo: al pinchar en el titulo lleva al usuario a la pagina de ampliacién del
elemento

6. Dirige al usuario al perfil de la institucién

7. Opcidn de abrir el resultado de en una pestaia nueva (esto le permite al
usuario bucear en los resultados de busqueda e ir quedandose con aquellos
apoyos que le resultan atiles. Al parar el cursor en la imagen se mostrara un
tootip detallando esta accidn en formato texto.

8. Ver seccién “Vinculaciones a través del portal”

9. Al pinchar en este boton, agrega en el bloque los siguientes X(25) elementos

que cumplen el criterio de busqueda (desplaza el resto de los bloques hacia
abajo).

Si el buscador muestra solo un blogue: no se mostrara el botdn de “ver mas” y
el comportamiento esperado es que vaya cargando el resto de los bloques a
medida que el usuario realiza scroll down en la pantalla (comportamiento
similar al muro de Facebook).

La forma en que se muestran los elementos en cada bloque sera la misma que esté
detallada en cada seccion, por ejemplo, las actividades se mostraran como se haya
detallado en la seccion “Agenda-Actividades”; las noticias, como se haya detallado en
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la seccidn “Noticias”; los articulos, como se haya detallado en la seccion “Recursos en
linea-Articulos”; etc.

Filtro contextual

Al abrir el filtro contextual, permite al usuario filtrar por datos especificos del bloque en
cuestién segun la siguiente tabla:

Bloque Filtros contextuales

Programas de apoyo Tipo de apoyo, sector, rango de edad,
género, con o sin costo.

Actividades Ver en la seccion “Agenda-Actividades”

Convocatorias con fecha limite Ver en la seccion “Agenda-Convocatorias
con fecha limite”

Convocatorias permanentes Ver en la seccion “Agenda-Convocatorias
permanentes”

Recursos en linea Tipo (video, articulo, etc.)

Tramites N/A

Noticias Categoria

Orden de los resultados

Bloque Orden
Programas de apoyo Resultados mas relevantes
Actividades Fecha de inicio de la actividad (las proximas a

iniciarse primero).
Convocatorias con fecha Fecha limite (las préximas a vencerse primero).
limite

Convocatorias Titulo ascendente

permanentes

Recursos en linea Fecha de modificacién (los mas nuevos primero)
Tramites Titulo ascendente

Noticias Fecha de modificacion (las mas nuevas primero)

Exportar a PDF

Todos los resultados de busqueda que cumplan el criterio de filtro (estén mostrados en
la pantalla o no) deberan exportarse a PDF (0 a algun otro formato a acordar) en un
formato simple (similar al que se visualiza pero sin el cabezal, mend, pie de pagina y
demas).

Exportara el listado de elementos (no las paginas de ampliacion de las mismas).
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Algunas consideraciones respecto a la busqueda

Al buscar desde el cabezal del portal el usuario podra ingresar una palabra y luego
“buscar” o podra pinchar en “buscar” (sin ingresar ninguna palabra). En este ultimo
caso, se dirige al usuario a la pagina principal de busqueda sin traer ningun resultado.
El buscador sera “llamado” desde diferentes paginas con diferentes configuraciones de
filtro por defecto.
Por ejemplo:
e Desde el cabezal del portal, en este caso de cargaran los valores por defecto
e Desde la pagina de inicio (nivel 1), al seleccionar una etapa, en este caso se
filtraran los resultados segun la etapa que haya seleccionado y los siguientes
tipos de contenido: apoyos, actividades, convocatorias y recursos en linea.
e Desde la agenda-actividades, se filtrara por tipo de contenido = actividad (el
resto de los filtros tendran el comportamiento por defecto)
e Etc.

Al ser llamado desde diferentes paginas, podra cambiar el cabezal interno, por
ejemplo, si se lo invoca desde “Programas de apoyo”, el titulo a mostrar sera
“Programas de apoyo” y tendra una descripcion acorde al titulo.

Si la busqueda no arroja resultados, se mostrara una pagina que tendra un contenido
explicativo de lo que puede encontrar.

Si un bloque no arroja resultados: no se muestra el bloque.

Programas de apoyos a emprendedores

v Layout a utilizar: Layout 1 (sin buscador)
v"Url: PortalEmprendedor.com/programas de apoyo/
v Acceso: Publico — “Consultar”

Listado de todos los programas de apoyo que las instituciones publico-privadas ofrecen
a los emprendedores en todas sus etapas.

Se incluyen apoyos para todos los perfiles de emprendedores y potenciales
emprendedores: tradicionales, de valor diferencial, innovadores, etc.

Destaca el buscador con filtros y se listan, a modo de introduccidn, el tipo de apoyo
que el emprendedor podra encontrar con el buscador.

Esta seccidn, es la mas necesitada por los emprendedores segun las encuestas. Por
eso es esencial que el buscador sea protagdnico y amigable.

Se visualizara como ya se detalld en la seccidn “Buscador”, se presenta aqui una
imagen a modo de referencia (la pantalla esta cortada, imaginar que a continuacion de
lo que se presenta se encuentran el resto de los bloques).
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Si se observa el filtro, se encuentran tildadas todas las opciones menos Tramites y

Noticias.

Ver mas detalles del comportamiento de la bldsqueda, los filtros vy el criterio de
ordenamiento en la seccion “Buscador”.

#Sensibilizacién - C ) 4

Cras sit amet ipsum vel metus bibendum tempor. Fusce porta
| mauris eu cursus (Lorem)
Ver mas de Lorem o

Contactate

Tipo de apoyo: Cada tipo de apoyo debera mostrarse con un color
diferente

Imagen pequeiia del apoyo (si la tiene)

Titulo del apoyo + Sigla de la institucion brinda el apoyo en cuestion
(si no tiene una sigla asociada, se mostrara su nombre).

Al pinchar en esta seccion se dirigira al usuario a la pagina de
ampliacion del apoyo.

“Ver mas de” + Sigla de la institucion que brinda el apoyo (gj. Ver
mas de ANII) Al pinchar en “Ver mas de ...” se llevara al usuario al
perfil de la institucidon que corresponda.
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E. Contactate: Abre formulario para comunicarse con la instituciéon®!

Pagina de ampliacion: “Programa de Apoyo”
v' Se accede desde:
o programas de apoyo a emprendedores
o resultados de blsqueda
Layout a utilizar: Layout 1 (sin buscador)
Url: PortalEmprendedor.com/programas-de-apoyo/titulo-del-apoyo
Podra ser compartido en las redes sociales
Acceso: Publico — “Consultar”

CABEZAL

0

plantilla 1 (sin buscador)

Se listan todos los programas de a'poyo a Emprendedores, clasificados por
tipos de apoyo

Contactate

Cras sit amet ipsum vel metus bibendum

tempor. Fusce porta mauris (Institucion)
Cras sit amet ipsum vel metus bibendum tempor. Fusce porta
L mauris eu cursus vehicula. Aenean suscipit accumsan

commodo. Nam porttitor ac justo in condimentum. Proin at
molestie ligula. Etiam condimentum est nisi, auctor gravida risus maximus ac.
Maecenas bibendum, lorem eget fringilla ullamcorper, nunc augue malesuada elit, nec
commedo arcu justo sed turpis. Suspendisse at arcu non nisl semper varius. Curabitur
at ultrices tellus. Ut sem eros, consectetur a urna ut, pellentesque condimentum orci.
Vivamus imperdiet nisi a justo suscipit mollis. Donec vitae odio lacinia lacus
ullamcorper gravida..

Fecha de actualizacion: 12/07/2017 o

PIE DE PAGINA

Cabezal interno

Tipo de apoyo

Imagen o logo

Titulo de apoyo y sigla de la institucion

Descripcion del apoyo

Seccidn donde detallar el resto de la informacion del apoyo (departamento,
etapa emprendedora, sector, rango de edad, género, frecuencia, modalidad,
costo, link a la apoyo en pagina de la institucién que lo organiza)

ounkhwnNnE

11 Ver seccidn “Vinculaciones a través del portal”
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7. Seccidon donde detallar la informacion de contacto de la institucion y la
posibilidad de ir al perfil de la institucion.

8. Contactate posibilidad de vincularse con la institucién para realizar consultas
sobre el apoyo 2

9. Fecha de actualizacién: fecha de modificacion del apoyo

Perfil de la institucion
v' Se accede desde:
o Programas de apoyo a emprendedores
o Pagina de ampliacién de contenido vinculado a la institucion
o Directorio de instituciones
v Layout a utilizar: Layout 1
v Url: PortalEmprendedor.com/directorio-de-instituciones/nombre-de-institucion
v' Se puede compartir en redes sociales
v Acceso: Publico — excepto “Comunicate con la institucién”

Para cada institucion del directorio el sistema creara un perfil publico el cual
centralizara el contenido relacionado a la misma (informacién de contacto, apoyos,
actividades, convocatorias, recursos en linea y noticias).

Se propone organizar la informacion en grandes bloques tal cual se muestra en la
siguiente imagen:

12 Ver seccion “Vinculaciones a través del portal”
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2.
3.

CABEZAL

FIE DE PAGINA

Cabezal interno: logo, nombre de la institucién y sigla (si corresponde).
También se mostraran aqui algunos datos de contacto:

e Teléfono

e Email

e Redes sociales
e Pagina Web

Nota: Si en el momento de construir el cabezal, se ve que son muchos datos
para estar contenidos en el mismo, se sugiere crear un bloque mas con esta
informacion.
Menu interno: Mismo comportamiento descrito para el Layout 3
Bloques:

e El primer blogue estara dividido en 2.
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A la izquierda se mostrara informacion general de la institucion:

o Descripcidn

o Direccion

o Departamento
A la derecha, un mapa con la ubicacién de la misma (georreferenciada)
Para el resto de los bloques:
La informacion de cada bloque se mostrara de la misma manera en la
que se muestre en el resto de las paginas solo que se filtrara por
institucion (por ejemplo, el listado de apoyos tendra el mismo formato y
se mostraran los mismos datos que se muestran “Programas de apoyos
a emprendedores” pero estaran visibles solo los apoyos de la
institucion).
Existira un bloque por cada tipo de contenido que se pueda vincular con
una institucion.
Si no existiera informacién en un bloque dado, no se mostrara el bloque
ni tampoco la opcidn correspondiente en el menu interno.

4. Comunicate con la institucion: posibilidad de vincularse/comunicarse con la
institucién a través del portal 3
5. Fecha de actualizacion: fecha de modificacion de los datos de la institucion

Directorio de Instituciones

v

v
v
v

Se accede desde:

menU hamburguesa

Layout a utilizar: Layout 1
Url: PortalEmprendedor.com/directorio-de-instituciones/
Acceso: Publico

Listado publico de todas las instituciones del ecosistema emprendedor.

Algunas de estas instituciones seran instituciones aliadas (y contaran con un usuario en
el portal) y otras no.

Se visualizara segun el siguiente boceto:

13 Ver seccion “Vinculaciones a través del portal”
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CABEZAL

Se listan todas las Instituciones que ofrecen apoyo a los Emprendedores,
publicas y privadas, por orden alfabético.

-B-C-D-E-F-G-H-I- ...-Y-Z

Nombre de Ia Institucién (Sigla)

- Breve descripoicn de la lnstitucidn

Lorem ipsum

Aenean auctor ipsum ut leo condimentum dictum. Vivamus lobortis tincidunt libero, et

Integer volutpat

Donec vestibulum enim nee justo efficitur sodales

PIE DE PAGINA

1. Cabezal interno (similar a “Recursos en linea”)

2. Meni interno: Menu interno conteniendo las letras del abecedario. Al pinchar
en una letra el sistema mostrara automaticamente todas las instituciones del
directorio que comienzan por dicha letra. El listado estara ordenado
alfabéticamente segun el nombre de la institucion

3. Instituciones: Cada recuadro corresponde a una institucion de la cual se
mostraran los siguientes datos: logo, nombre, sigla y descripcion.

Al pinchar en el nombre de la institucion, se llevara al usuario a la pagina del
perfil de la institucion.

Agenda: Actividades y Eventos — Convocatorias y llamados

En la pagina principal (Nivel 1, secciones 3 y 4) se mostrara 1 slider donde se veran
todas las actividades de la semana por un lado y todos los llamados y convocatorias
por otro.

Tendra una opcion de “Ver agenda completa” que llevara a la pagina de la Agenda. Al
pinchar en una actividad o llamado se llevara al usuario a la pagina de ampliacion del
mismo.

37

Sk wbs MIEM 3 ) cemprendedor
— gy W AP 3




AMEZICID & e

Cada recuadro corresponde a un slider que mostrara la informacion segun el siguiente
boceto, el cual muestra el nombre de la actividad, el departamento donde se realiza y
la fecha.

Al pinchar en el titulo de la actividad se llevara al usuario a la pagina de ampliacion de
la actividad.

Los llamados y convocatorias se mostraran de la misma manera pero en el otro slider.

Agenda
v' Se accede desde:
o pagina principal (nivel 1 secciones 3 y 4)
o menl hamburguesa
v/ Layout a utilizar: Layout 3 (con columna de Layout 1)
v' Url:
o PortalEmprendedor.com/agenda/actividades

CABEZAL

| Actividades, eventos, cursos y llamados de interés para el emprendedor.

Proximas Actividadesb

= Titulo del evento
Fecha-Departamento

(134 resultados)

R4 ,O

> Lorem ipsum

 #Categoria
o ; 15/06/2017- Canelones
: Titulo de la Actividad
: Departamento 0 > Dolor sit amet
' Descripcion de 1a actividad 01/07/2017 - Montevideo

#Evento (51

Lorem ipsum

Canelones

Sed finibus libero in aliquam viverra
Nullam ipsum turpis, tempus

28 Dolor sit amet
Montevideo
Eget ornare sit amet, pharetra in ante. Etam
JUI placerat quis urna sed ulputate. Phasellus eu
velit ac arcu sagittis ornare. Ut eu massa nec

PIE DE PAGINA
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—

Cabezal interno
2. Menu interno: Menu interno con 3 opciones: Actividades y Eventos,
Convocatorias permanentes (Tipo = Permanente) y Convocatorias con fecha
limite (Tipo = Con fecha de postulacion).
Al pinchar en esta opcién se cargaran las actividades o las convocatorias
permanentes o las convocatorias con fecha limite (un solo tipo a la vez)
3. Filtros transversales (le permite al usuario pasar a buscar otros contenidos
y/o refinar lo que esta viendo por departamento, perfil emprendedor o etapa de
emprendimiento).
Tendra pre-seleccionado el tipo de contenido = Actividad
Cuadro de busqueda
Filtro contextual que permitira refinar los resultados por:
e Categoria
e Rango de fechas (fecha de inicio entre tal y cual fecha)
e Si es una actividad con costo o0 no
6. Bloque de actividades vigentes

vk

Se cargaran las actividades vigentes'* en bloques de X (15) elementos
ordenadas por fecha de inicio de la actividad (las proximas a realizarse primero)

De cada actividad se mostrara:

o #Evento &1
Lorem ipsum o
Canelones

Sed finibus libero in aliquam viverra
Nullam ipsum turpis, tempus

A. Categoria: Cada categoria debera mostrarse con un color diferente
B. Fecha de inicio de la actividad
C. Titulo, departamento y descripcion

Al pinchar en este bloque se navegara a la pagina de ampliacién de la actividad.
7. Proximas actividades: mostrara las actividades a realizarse los proximos X(7)

dias. Mostrara su titulo, fecha de inicio y departamento.

Al pinchar en una actividad, se llevara al usuario a la pagina de ampliacion

correspondiente.

Pagina de ampliacion: “Actividad”

v' Se accede desde:
o Pagina principal (nivel 1, seccion 3)
o Perfil de una Institucion
o Resultados de busqueda

14 Una actividad esta vigente cuando fecha de publicacién < fecha actual < fecha de inicio de la actividad
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v' Layout a utilizar: Layout 1
v' Url:
o PortalEmprendedor.com/agenda/actividades/titulo-de-la-actividad
v Podra ser compartido en las redes sociales
v Acceso: Publico - Inscribirse

CABEZAL

Actividades, eventos, cursos y llamados de interés para el emprendedor.

o - - }—proximas Actividades
Lorem ipsum dolor sit amet (agendar) o ~-**°
1 5 Lunes y miércoles - de 19:00 a 21:30 hrs —— = Titulo del evento E

18 de Julio 4323 - Montevideo — Eecha-Departamento

Organiza: Institucion ——— >Lorem1psum b
Inscribite hasta el 10 de Juplo — ———_____ 15/06/2017- Canelones

————|> Dolor sitamet ———— o
i e 0170772047- -Mcntewdeo

¢ Te quedaste con alguna duda? Consulta a la institucion aqui

Ver mas informacion en la pagina del organizador

13

PIE DE PAGINA

Categoria

. Fecha de inicio

Titulo y posibilidad de agendar la actividad en el calendario personal
Dias en los cuales se realiza y horario (si lo tiene)

Direccion y Departamento

Observaciones (si tiene)

Institucidon que organiza la actividad.

Si se trata de una institucion del directorio, al pinchan en el nombre de la
misma, se dirige al usuario al Perfil de la Institucidén. Caso contrario sera solo
texto.

8. Fecha limite para inscribirse de la actividad (si la tiene)

9. Imagen banner de la actividad o imagen relacionada

10. Contenido de la actividad + resto de la informacidn (costo, cupo, etc.)

NounhrwWwNH
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11. Consultar sobre la actividad'® Este mensaje estara disponible para las
actividades vinculadas con las instituciones del directorio que admiten
vinculacién.

12. Inscribirse a la actividad (si es una actividad que recibe las inscripciones a
través del portal)

Si ya se llegd al cupo, en lugar del boton de “Inscribirse” se mostrara un
mensaje que asi lo indique, por ejemplo, “Cupo completo” y la opcién de
inscribirse en lista de espera.

Si el usuario no esta logueado al portal, el sistema lo invitara a

registrarse/loguearse para continuar con su inscripcion.

Si el usuario esta logueado y la informacidn de su perfil no se ha actualizado los

ultimos X(180) dias, le solicitara que actualice su informacion.

Para inscribirse a una actividad debera tener su perfil actualizado al X(90)%.
13. Link a pagina donde puede encontrar informacion de la actividad en la pagina

del organizador

Convocatorias y Llamados
Agenda publica de llamados y convocatorias dirigido a emprendedores.

Para presentar la informacidn de las convocatorias a los usuarios, se dividiran y
trabajaran en 2 grupos: convocatorias con fecha limite y convocatorias permanentes.

En el primer caso, la fecha limite es un factor importante para el usuario final, mientras
que en el segundo basta saber con qué existen ya que se podra presentar a la misma
en cualquier momento.

En cualquieras de los casos, la inscripcion a un llamado o convocatoria no se realizara
a través del portal.

- Convocatorias con fecha limite
v" Se accede desde:
o pagina principal (nivel 1 secciones 3y 4)
o menu hamburguesa
v Layout a utilizar: Layout 3 (con columna de Layout 1)
v Url: PortalEmprendedor.com/agenda/convocatorias-con-fecha-limite

La forma en que se mostrara el listado de convocatorias sera similar a como se
muestran las actividades, solo que
e cambiara el criterio de orden (se mostraran primero aquellas cuya fecha
limite estd mas préximo a expirar)
e se mostrara un texto indicando que la fecha que se muestra es la fecha
de cierre de la convocatoria, por ejemplo:

15 Ver seccién “Vinculaciones a través del portal”
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Hasta

15

Jun

Por defecto no se mostraran las convocatorias pasadas pero el usuario las podra
buscar trabajando con el filtro contextual (por ejemplo seleccionando “mostrar
convocatorias ya cerradas: Si/No).

El Filtro contextual que permitira refinar los resultados por:

Categoria

Rango de fechas (fecha de inicio de la convocatoria entre tal y cual
fecha)

Rango de fechas (fecha de cierre de la convocatoria entre tal y cual
fecha)

Rango de fechas (fecha de inicio de la actividad a la que se convoca
entre tal y cual fecha)

Rango de fechas (fecha de cierre de la actividad a la que se convoca
entre tal y cual fecha)

Buscar en convocatorias ya cerradas (por defecto sera No)

- Pagina de ampliacion: Convocatoria con fecha limite
v' Se accede desde:

o
o
o

pagina principal (nivel 1 secciones 3 y 4)
menu hamburguesa
listado de convocatorias con fecha limite

v' Layout a utilizar: Layout 3 (con columna de Layout 1)
v" Url: PortalEmprendedor.com/agenda/convocatorias-con-fecha-limite/titulo-de-la-
convocatoria
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1.
2.
3.
4,

ow

0 0N

CABEZAL

Actividades, eventos, cursos y llamados de interés para el emprendedor.

La actividad de realizaré los dias lun, miery vier de 8:00 a 13:00, comenzando el 30de = f] —=Tituto del'evento
Junio y hasta el 30 de Agosto en el LATU (Av. Italia xxx), Montevideo FeCha'Depar_tanEnti _ 1

o #Categoria I |-—proximas Actividades
Lorem ipsum dolor sitamet — ; — ,_,,_o

> Lorem ipsum
Convoca: Institucién _ 15/06/2017- Canelones

————=—""1]| > Dolor sit amet
| 017672017 - Montevideo

¢ Te quedaste con alguna duda? Consultd a la institucién aqui

Ver mas informacion en la pagina de la institucion

PIE DE PAGINA

Categoria

Fecha de cierre de la convocatoria

Titulo

“La actividad se realizara [dias de la semana] de [hora de inicio] a [hora
de finalizacidon], comenzando [Fecha de inicio] y hasta el [Fecha de
cierre] en [direccion], [Departamento]”.

Observaciones (si tiene)

Institucidon que organiza la actividad.

Si se trata de una institucion del directorio, al pinchar en el nombre de la
misma, se dirige al usuario al Perfil de la Institucidén. Caso contrario sera solo
texto.

Imagen banner de la convocatoria o imagen relacionada

Contenido de la actividad + resto de la informacidn (costo, cupo, etc.)
Consultar sobre la convocatoria *® Este mensaje estara disponible para las
convocatorias vinculadas con las instituciones del directorio que admiten
vinculacién.

10. Link a pagina donde puede encontrar informacion de la convocatoria en la

pagina del organizador

16 Ver seccion “Vinculaciones a través del portal”
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- Convocatorias permanentes

v" Se accede desde:
o pagina principal (nivel 1 secciones 3y 4)
o menu hamburguesa
o listado de convocatorias permanentes

v/ Layout a utilizar: Layout 3 (con columna de Layout 1)

v' Urls:
o PortalEmprendedor.com/agenda/convocatorias-permanentes/
o PortalEmprendedor.com/agenda/convocatorias-permanentes/titulo-de-

la-convocatoria

La forma en que se mostrara el listado de convocatorias permanentes sera similar a
como se muestran las convocatorias con fecha limite, solo que
e Cambiara el criterio de orden (se mostraran ordenadas alfabéticamente)
e En lugar de la fecha se mostrara la imagen de la convocatoria

El Filtro contextual que permitira refinar los resultados por:
e Categoria

La pagina de ampliacién de la convocatoria permanente sera similar a la convocatoria
con fecha limite solo que no se mostrara ninguna fecha ni el plazo de inscripcion.

Recursos en linea

Esta seccidn concentrara un grupo de recursos multimedia de utilidad para el
emprendedor.

En la pagina principal se mostraran en un slider los Ultimos X (3) recursos en linea
publicados y todos los recursos en linea destacados con el mismo formato que se
muestran individualmente en “Todos los recursos en linea” y tendra una opcién “Ver
todos” que lo dirigird a pagina “Recursos en lined’ (opcion 6 del Nivel 2 de la pagina
principal).

Todos los recursos en linea

v Se accede desde: nivel 2 de la pagina principal, menu principal y menu
hamburguesa

v Layout a utilizar: Layout 0

v Url: PortalEmprendedor.com/recursos-en-linea/

v" Acceso: Publico

La pagina “Todos los recursos en linea” se visualizaran segun el siguiente boceto:
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| CABEZAL

Es el lugar del Portal Emprendedor donde se alojan y organizan contenidos
multimedia que son recursos utiles para el emprendedor, como videos, libros,
Informes, infografias y educacion en linea.

“Si buscas resultados distintos, no hagas siempre lo mismo" - Einstein

<+—slider —»

PIE DE PAGINA

I

1. Cabezal interno con un color distintivo, el titulo de la pagina “Recursos en
linea” y una descripcién introductoria de lo que se aloja alli.

Esta seccidn contara también con una frase inspiradora que ira modificandose
periddicamente o podra no estar.

2. Menu interno para que el usuario pueda optar por el recurso multimedia que
desea. Cada opcion de menu corresponde a un tipo de recurso en linea.
Educacion en linea - Articulos — Videos —Otros.

Al pinchar en una opcidn de este menu, se realizara un scroll down hasta el
bloque que contiene el contenido correspondiente.

Este menu estara siempre visible pero se colapsara en conjunto con el cabezal
de la pagina al hacer scroll down.

3. Bloque de educacion en linea mostrara los Ultimos X (3) cursos y todos los

cursos marcados como destacados. Al pinchar en uno de ellos se llevara al
usuario al curso contenido en la plataforma de educacion en linea.
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4. Bloque de articulos mostrara los ultimos X (3) articulos (segun su fecha de
publicacién) y todos articulos marcados como destacados. Al pinchar en uno de
ellos se llevara al usuario a la pagina de ampliacion de articulos.

5. Bloque de videos mostrara los ultimos X (3) videos y todos los videos
marcados como destacados. Al pinchar en uno de ellos se mostrara el video
(con la posibilidad de maximizarlo pero sin llevar al usuario fuera del portal). El
video se podra compartir en las redes sociales.

6. Bloque otros mostrara los Ultimos X (3) libros digitales y/o investigaciones
marcados como destacados. Al pinchar en uno de ellos el usuario tendra la
opcion de abrir el elemento en el navegador o descargarlo.

Si no existe ningun elemento para un bloque, no se mostrara este bloque ni tampoco
la opcién de menu correspondiente.

En todos los casos, la informacion a mostrar en el slider sera una imagen, el titulo y al
pararse sobre el elemento una breve descripcidn (evaluar si puede comportarse como
una tarjeta que “se da vuelta” y muestra la descripcidn)), si el elemento tiene una
categoria (por ejemplo, en el caso de los videos y articulos) también se mostrara, de
modo de orientar al usuario respecto a qué tipo de contenido puede encontrar alli. Si
algin elemento no tiene cargada una imagen, se mostrara una por defecto.

Pagina de ampliacion: “Todos los recursos”
v Se accede desde: nivel 2 de la pagina principal, todos los recursos en linea y menu

hamburguesa
v Layout a utilizar: Layout 0
v' Urls:
o PortalEmprendedor.com/recursos-en-linea/educacion-en-linea
o PortalEmprendedor.com/recursos-en-linea/articulos
o PortalEmprendedor.com/recursos-en-linea/videos
o PortalEmprendedor.com/recursos-en-linea/otros

v" Acceso: Publico

Por ejemplo, en el caso de Videos:
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CABEZAL

Es el lugar del Portal Emprendedor donde se alojan y organizan contenidos
multimedia que son recursos Utiles para el emprendedor, como videos, libros,
Informes, infografias y educacion en linea.

#Conferencia D

>

> > P>

> > >

PIE DE PAGINA

1. Cabezal interno
2. Men interno: mismo menu que en el caso anterior solo que el
comportamiento se modifica y al pinchar en una opcién se lleva al usuario a la
pagina de ampliacién de dicho elemento (pagina con similares caracteristicas
que las que aqui se describe)
3. Elementos (en este ejemplo: videos): Se mostraran de a bloques de X (12)
elementos ordenados segun el siguiente criterio:
e primero los destacados (ordenados por fecha, los mas nuevos primero)
e el resto de los elementos (ordenados por fecha, los mas nuevos
primero)
Se destacaran aquellos videos marcados como destacados.
La informacién a mostrar sera la misma que en el slider.

Educacion en linea

En la pagina principal (nivel 2, sector 2) se mostrara un slider que contendra los
ultimos X (5) cursos en linea (segun su fecha de publicacion) y la opcion de ver todos
(que llevara a /recursos-en-linea/educacion-en-linea).

Al seleccionar un elemento, lo llevara al curso en cuestién en la plataforma de
Educacion en linea.
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Pagina de ampliacion: “Articulo”
La pagina de ampliaciéon de un articulo sera similar a la de una noticia.

Contenido disponible para usuarios registrados

Algunos contenidos de la seccién “Recursos en linea” estaran disponibles solo para
usuarios registrados (algunos articulos, algunos cursos en linea, etc.).

A continuacion se detalla el comportamiento esperado en cada caso:

e Sies un articulo: el usuario podra ir a la pagina de ampliacion del articulo pero
solo vera parte del contenido. Para poder continuar se invitara al usuario a
registrarse/loguearse.

e Sies un video o un curso en linea: al seleccionar el elemento e invitara al
usuario a registrarse/loguearse para poder acceder.

Cabe aclarar que los videos que tengan esta restriccion deberan estar
contenidos en el portal (y no en YouTube ya que alli no se puede hacer ningln
control de acceso).

Se evaluara como realizar la integracion con la plataforma de educacién en
linea en una etapa posterior.
Si es un libro digital o una investigacion, se invitara al usuario a registrarse/loguearse
para poder descargarlo

Guia de tramites

v" Se accede desde:
o menu principal
o menl hamburguesa
v' Layout a utilizar: Layout 1
v Url: PortalEmprendedor.com/guia-de-tramites/
v Acceso: Publico

Informacion relevante sobre los principales tramites relacionados con la apertura y
gestion de una empresa, por ejemplo tipos de empresa, formas de tributacion,
bromatologia, registro de marcas, habilitaciéon de bomberos.

Este directorio contendra aquellos tramites que refieran al Emprendedurismo
clasificados por palabras clave.

Se visualizara segun el siguiente boceto:
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| CABEZAL |

Es el lugar del Portal Emprendedor donde se listan los diferentes tramites que

fodo emprendedor necesita hacer.

Cras sit amet ipsum vel metus bibendum tempor. Fusce porta mauris I'_’|

eu cursus vehicula.
Fecha de actualizacion: 12/07/2017

Etiam condimentum est nisi, auctor 4
Fecha de actualizacion: 12/07/2017

| PIE DE PAGINA |

1. Cuadro de busqueda: permitira al usuario ingresar un texto libre sobre el

cual buscar los tramites.
2. Se mostrara en bloques de a X(15) Tramites que coinciden con la
busqueda realizada ordenados por relevancia de busqueda

Cras sit amet ipsum vel metus bibendum tempor. Fusce porta mauris (1
eu cursus vehicula.
Fecha de actualizacion: 12/07/2017 o

A. Titulo del tramite: al pinchar en el titulo se lleva al usuario a la
pagina de ampliacion del tramite
B. Fecha de actualizacion: fecha de ultima modificacién del tramite

Pagina de ampliacion: Tramite
v" Se accede desde:
o Guia de tramites
o Bulsqueda
v Layout a utilizar: Layout 1
v Url: PortalEmprendedor.com/guia-de-tramites/titulo-del-tramite
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v" Acceso: Publico

CABEZAL

Es el lugar del Portal Emprendedor donde se listan los diferentes tramites
que todo emprendedor necesita hacer.

@ 1iTULO del tramite

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed eiusmod tempor incidunt ut

: labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, Quis nostrud exercitation
ullamco laboris nisi ut aliquid ex ea commodi consequat

5 Hacé aqui el tramite online

PIE DE PAGINA
1. Titulo del tramite
2. Breve descripcion
3. Contenido del tramite (puede contener texto enriquecido, imagenes y videos
embebidos, y por ejemplo un documento PDF a descargar)
4. Fecha de ultima actualizacién
5. Link para hacer el tramite online (si no esta cargada esta informacion: no se

muestra el botdn)
6. Link a otro portal donde haya informacion del tramite (por ejemplo:
tramites.gub.uy)

Noticias

Esta seccidn, junto a otros contenidos de Recursos en Linea, le da dinamismo al Portal
y puede colaborar con posicionar al Portal como referente.

En la pagina principal (Nivel 2, seccion 4) se mostraran en un slider donde se veran las
Ultimas X (4) noticias (se prevén unas 4 noticias por semana) y tendra una opcion de
“Ver Todas” que llevara a la pagina de Noticias. Al pinchar en una noticia se llevara al
usuario a la pagina de ampliaciéon de la misma.
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Todas las noticias

v Se accede desde: el nivel 2 de la pagina principal
v Layout a utilizar: Layout 1

v Url: PortalEmprendedor.com/noticias/

v

Acceso: Publico

La pagina de Noticias se vera como lo representa este boceto:

CABEZAL

o Noticias de interés para el emprendedor (Oportunidades, Cursos, Eventos,
Prensa).Una cualidad importante de este tipo de contenidos es que va a ser
el puente entre las redes sociales y el portal.

& | TiTULO de 1a Noticia

o Abstract de Is noticis

@ | Apoyos Fintech

Sinergia convocs a startups que innoven con soluciones Fintech. La convocatona ciema
el proximo viemes.

‘ Empretec abrié iﬂSCl’iPCiéﬂ para capacitar en Proyectos
Turisticos
El curso es grafis previa seleccion de ideas

PIE DE PAGINA

1. Cabezal interno: contiene el titulo de la pagina y una descripcion de lo que el
usuario puede encontrar en la misma.

2. Bloques de noticias: muestran las Ultimas noticias ordenadas por fecha
descendente en bloques de X(10).

o‘ Apoyos Fintech 9
ups noven con soluciones Fintech. La convocatora ciema el

Sinergia convoca a starfups
proximo viemes

Para cada noticia mostrara:

A.

B.
C.
D

Imagen (misma imagen que se muestra en el slider de la pagina
principal)

Categoria: Cada categoria se mostrara con un color diferente
Titulo

Descripcion
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Al pinchar en una de las noticias se llevara al usuario a la pagina de ampliaciéon
de la misma.

Pagina de ampliacion: “Noticia”

v

ASENENEN

Se accede desde: el nivel 2 de la pagina principal, todas las noticias, desde esta
misma pagina

Layout a utilizar: Layout 2

Url: PortalEmprendedor.com/noticias/titulo-de-la-noticia

Se podra compartir en la redes sociales

Acceso: Publico

La pagina de ampliacidon de una noticia se visualizara como se presenta a continuacion:

CABEZAL

Noticias de interés para el emprendedor (Oportunidades, Cursos, Eventos,
Prensa).Una cualidad importante de este tipo de contenidos es que va a ser el
puente entre las redes sociales y el portal

Titulo de la Noticia @EIP |

Nullam at magna euismod. commodo dui in, matis tellus. Aliquam feugiat honcys quam nec fringilla. Prein © | | > Quisque dictum metus

ac consequat leo, sit amet venenat H sed tortor ornare o
s

= Lorem ipsum dolor sit

amet
: Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing & t. sed elusmod tempor incidunt ut labore et dolore
: magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquid ex ea

! commedi consequat. Quis aute iure reprehenderit in voluptate velit esse cillum i

PIE DE PAGINA

Cabezal interno

Categoria

Titulo

Fecha de la noticia

Descripcion (o abstract)

Imagen principal de la noticia

Contenido de la noticia (que podra contener texto enriquecido, imagenes y/o
videos embebidos)

Listado de las dltimas X (5) noticias. Solo se mostrara su titulo y al pinchar
en el mismo llevara al usuario a la pagina de ampliacion de la misma. Si la
noticia actual se encuentra entre ellas, la misma se mostrara destacada.

NounirwnN=

©
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Si la noticia esta vinculada a una institucion (o a varias) se mostrara el nombre de las
instituciones vinculadas y al pinchar en el nombre de una de ellas se dirigira al usuario
al perfil de la misma.

Informacion destacada

v Se accede desde: el nivel 1 de la pagina principal y desde los layouts 1y 2
(columna derecha)

v/ Layout a utilizar: N/A

v Url: No tiene (se visualiza siempre en el contexto de otras paginas)

v Acceso: publico

Serd una seccién para destacar informacién que se quiera resaltar, esta puede
originarse en una noticia, en un nuevo contenido ingresado al portal, en un tramite o
en una convocatoria por ejemplo.

Puede haber una info destacada, 2 o 3. Esto es variable y depende de las
circunstancias pero se estima que no seran mas de 3.

Existiran 2 formas diferentes de visualizar las noticias destacadas: desde la pagina
principal y desde la columna derecha de los layouts.

En ambos casos se mostrara en formato de slider y al pinchar en la imagen se dirigira
al usuario al link que tiene asociado. La Unica diferencia en ambas formas de
visualizacion es que en un caso se mostrara la imagen “grande” y en el otro la imagen
“pequefa”.

Registro

v Se accede desde: el cabezal y desde diversas paginas que propondran registrarse
para completar una accién (por ejemplo: el autodiagnostico)

v' Layout a utilizar: Layout 1

v Url: PortalEmprendedor.com/emprender/registro

v Acceso: Publico

Los emprendedores podran registrarse en el portal para realizar algunas acciones que
no estan disponibles para usuarios andnimos (por ejemplo: inscribirse a una actividad).

Podra registrase a través de su cuenta de Facebook, Google, Twitter, LinkedIn o
directamente en el portal utilizando su tipo y nimero de documento y creando una
contrasefa.

A la hora de registrarse debera...
e ingresar ademas los siguientes datos: nombre, apellido, mail, mail, fecha y
lugar de nacimiento, lugar de residencia, género, nivel de estudios actual,
situacion laboral actual
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¢ indicar si desea que su perfil esté disponible para ser buscado por otros
emprendedores o instituciones que se hayan registrado en el portal (esto le
permitira participar de las opciones de networking).

e Indicar si desea recibir la newsletter.
aceptar las “Condiciones de uso” y la “Politica de privacidad”

Una vez registrado se lo invitara a completar su perfil y los datos de su
emprendimiento o a seguir navegando en el portal (en el mismo punto desde donde
accedid al registro).

Se controlara que solo exista un usuario por nimero de documento y tipo. El nimero y
tipo de documento sera un dato que identificara al emprendedor en el sistema.

Invitacion a registrarse

En todos los casos que se invite a un usuario a registrarse, se dirigira al usuario a una
pagina donde se le indicara que para acceder a la funcionalidad en cuestidon debe
registrarse y se enumeraran los beneficios de hacerlo: comunicarse con las
instituciones, inscribirse a algunas actividades, consultar respecto a los apoyos o
actividades, etc.

Login

v Se accede desde: el cabezal de la pagina
v Layout a utilizar: Layout 1

v"Url: PortalEmprendedor.com/login

v Acceso: publico

Para loguearse el usuario lo podra hacer a través de algunas de las redes sociales o
mediante su usuario del portal (en este Ultimo caso tendra la posibilidad de “recuperar
contrasefa”).

Si al loguearse hace mas de X(180) dias que no actualiza su perfil o si su perfil no esta
completo aun, se lo invitara a que lo actualice/complete.

El usuario tendra la opcion de ir a su perfil o de seguir navegando donde lo estaba
haciendo cuando inicié sesion.

Desde esta pantalla el usuario podra también: ir al registro o recuperar su contrasefia.

Una vez que el usuario ingresa al portal, el cabezal cambia de la siguiente manera:
El cabezal del portal cambiara al siguiente formato:

— |woco |IH| Dl Juan Antonio Rodriguez 3%

1. Notificaciones: desde esta seccion podra hacer un seguimiento de sus
consultas a las instituciones (sobre apoyos, actividades, etc.). Si tiene alguna
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notificacion sin leer, se mostrara un circulo pequenio indicando la cantidad de
notificaciones.
Nombre del emprendedor
Al pinchar en esta opcidn podra visualizar las siguientes opciones:
e Ir a mi perfil: dirige al usuario a la seccién “vinculaciones y
notificaciones de su perfil
e Realizar autodiagndstico: dirige al usuario a la seccién “Autodiagndstico”
de su perfil
e Nombre de su emprendimiento (si cargd uno): dirige al usuario a la
seccion de Informacidon del emprendimiento de su perfil, caso contrario
“Publicar mi emprendimiento”
e Configurar su cuenta: dirige al usuario a la seccién “Configuracion de
cuenta” de su perfil

LN

Recuperar contrasefia

Para recuperar su contrasefia debera ingresar su tipo y nimero de documento y se
enviara un mail con una clave temporal que deberd cambiar al ingresar por primera
vez con ella. La clave sera aleatoria de X (6) digitos alfanuméricos y tendra por lo
menos una mayuscula, una mindscula y un ndmero. Si el usuario no cambio su
contrasefia a los X(7) dias la misma debera caducar y tendra que repetir el proceso.

Perfil del Emprendedor

v' Se accede desde:
o Nivel 1 de la pagina principal (una vez que el usuario esta logueado)
o Algunas de las opciones de networking

v' Layout a utilizar: Layout 0

v Url: PortalEmprendedor.com/emprender/id-del-emprendedor

Perfil Privado

El acceso al modo privado estara disponible solamente para el emprendedor duefio del
perfil, las instituciones aliadas (que solo podran acceder al perfil de aquellos
emprendedores que se vincularon con ellas, por ejemplo, al inscribirse a una actividad
o realizarles alguna consulta), editores y administradores. Instituciones aliadas,
editores y administradores accederan al perfil privado en modo de solo lectura.

Se sugiere que se cambie sutilmente el look&feel de esta seccidn para transmitir al
usuario que se encuentra en una seccion diferente y especial del portal.
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“ CABEZAL

¢ Mi Perfil
Autodiagnéstico

G PIE DE PAGINA

1.
2.

3.

' . #99123

Rl 7 7 7 777777

LK

Configuracion de mi
cuenta

Informacion
Oportunidades de
trabajo
Oportunidades de
sociedad

LK

Cabezal: Mismo cabezal de la pagina principal, sélo que en este caso se

mostrara minimizado

Foto del emprendedor, nombres y apellidos e identificador del mismo. Desde

esta seccidn el usuario podra cambiar su foto.

% de avance de completitud del perfil, por ejemplo:

e Registrarse: 50%

e Siagreg6 su foto: +15%

e Si completd los datos del emprendimiento (o indicd que aun no tiene un
emprendimiento): +20%

e Sicompleto el resto de los datos: 15%

Al posicionar el cursor en el signo de preguntas, se presentara un tooltip

indicando qué ventajas presenta completar su perfil.

MenU que permite al usuario navegar en su perfil. Si bien en la imagen anterior

se muestran 2 opciones abiertas, el funcionamiento esperado es que por

defecto esté abierta la opcion “Sobre mi” y las otras se abran a demanda del

usuario (y se cierre la que esté abierta en ese momento).

Por ejemplo:
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Mi Perfil
Autodiagndstico
Configuracion de mi
cuenta

Publicar mi
emprendimiento

LN

Informacion
Oportunidades de
trabajo

¢ Oportunidades de
sociedad

@ @

5. Seccién de la pantalla donde se cargara el contenido segun la opcién
seleccionada en el menu. Por defecto estara seleccionada la opcion
“Vinculaciones y notificaciones” que es la mas dinamica de esta seccion.

6. Pie de pagina: mismo pie que la pagina principal

A continuacion se describen las diferentes opciones de menu:
- Sobre mi — Mi perfil
En esta seccidn el usuario podra modificar sus datos personales los cuales se
presentaran en los siguientes bloques:
o Frase motivadora
o Datos personales
o Educacién
o Experiencia laboral
Desde esta seccidn se invitara al usuario a cargar la informacion de su
emprendimiento, contandole que beneficios tiene si lo hace.

- Sobre mi — Autodiagnoéstico
Accede a la seccidn “Autodiagnostico” (ver mas adelante en este documento)

- Sobre mi — Configuracion de mi cuenta
Desde esta seccidn el usuario podra:
o Cambiar contrasefia (si se logued con un usuario generado por portal)
o Vincular o desvincular cuentas (Twitter, Facebook, LinkedIn, Google)
para loguearse al sistema
o Recepcidn de notificaciones (por ejemplo, si recibe newsletter)
o Eliminar cuenta
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- Sobre mi — Publicar mi emprendimiento

En esta seccidn el emprendedor publicar un nuevo emprendimiento. Una vez
publicado, en el menu aparecera una nueva seccién vinculada al emprendimiento y
mostrara desplegada esa seccion (ej. Sobre: “Lorem ipsum”).

Ejemplo 1: Menu de un usuario que adn no tiene un emprendimiento publicado.

Mi Perfil
Autodiagnodstico
Configuracion de mi
cuenta

Publicar mi
emprendimiento

@ o

Ejemplo 2: Menu de un usuario que acaba de publicar su emprendimiento.

Informacidn
Oportunidades de
trabajo

< Oportunidades de
sociedad

L

- Sobre: Lorem ipsum

e Nombre del emprendimiento: si el usuario ya publicé un emprendimiento o
esta vinculado a uno.

Si un emprendedor tiene mas de un emprendimiento, el mend mostrara una seccién
para cada uno. Por ejemplo: si tiene un emprendimiento llamado “Lorem ipsum” y otro
“Dolor sit amet”, el menu se visualizara de la siguiente manera
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Mi Perfil
Autodiagndstico
Configuracion de mi
cuenta

Publicar mi
emprendimiento

b bH b

Informacién
Oportunidades de
trabajo

4 Oportunidades de
sociedad

LR

Informacion
Oportunidades de
trabajo
Oportunidades de
sociedad

e

- Sobre: Lorem ipsum — Informacion
Pagina donde subir la informacién del emprendimiento, presentara los siguientes
bloques:

o Informacion del emprendimiento (Nombre emprendimiento, descripcion,
contenido, logo, web, sector)

o Personas que pertenecen al emprendimiento y rol que ocupan en el
mismo (si es duefio, empleado, etc.)

o Edita el emprendimiento? Indica si el usuario puede o no modificar los
datos del emprendimiento en el portal. Por defecto, el usuario que crea
el emprendimiento sera el editor del mismo, luego podra aprobar que
otros usuarios sean editarlo también. Siempre debera haber por lo
menos un editor.

- Sobre: Lorem ipsum — Oportunidades de trabajo
Seccion desde donde los editores del emprendimiento podran publicar
oportunidades de trabajo. Para ello deberan subir la siguiente informacion:
e Titulo de la oportunidad
e Perfil que busca (por ejemplo: Analista en Marketing)
e Link (a pagina externa donde el emprendedor pueda encontrar mas
informacidn respecto a la oportunidad)
e El sistema mostrara la fecha de expiracion de la oportunidad (fecha actual
+ X(30) dias).
Esta fecha solo podra modificarse por el usuario si esta proxima a expirar
(X(5) dias) y solo podra extenderse X (15) dias maximo.
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- Sobre: Lorem ipsum — Oportunidades de asociarte
Seccidn desde donde los editores del emprendimiento podran publicar
oportunidades de asociarse. Para ello deberan subir la siguiente informacion:
e Titulo de la oportunidad
e Perfil que busca (por ejemplo: Socio capitalista)
e Link (a pagina externa donde el emprendedor pueda encontrar mas
informacidn respecto a la oportunidad)
e El sistema mostrara la fecha de expiracion de la oportunidad (fecha actual
+ X(60) dias).
Esta fecha solo podra modificarse por el usuario si esta proxima a expirar
(X(15) dias) y solo podra extenderse X (30) dias maximo.

- Vinculaciones y notificaciones

En esta seccién el usuario podra ver todas sus vinculaciones y notificaciones
intercambiadas con el portal y las instituciones aliadas las cuales estaran ordenadas
de forma descendente segun la fecha de la Ultima respuesta.

Existira una Unica entrada por hilo de conversacion.

La informacién se mostrara de a bloques de X(25) elementos.

CABEZAL

' #99123

Completitud del perfi | M M M o A¥

Vinculaciones y notificaciones

< Mi Perfil
<+ Autodiagnostico
& Configuracion de mi e e e e
cuenta
#12347 120032017 | ANDE Lerem ipsum dolor Ver
#93456 10/02/20117 | Portal Publicacion proxima a Wer

Emprendedor VENCErse

PIE DE PAGINA
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Al generarse una vinculacion, el sistema generara automaticamente un nimero de
tracking para luego poder hacer seguimiento de la misma.

La opcion “Ver” abrira una ventana donde podra ver el hilo de conversacion
correspondiente (la respuesta mas nueva se mostrara primero). En aquellos casos
que corresponda, también tendra opciones de accidn (por ejemplo: marcar la
conversacion como “Cerrada”).

Nota: Ver también la seccién “Vinculaciones a través del portal”

- Contenidos de mi interés

En esta seccidn el usuario podra ver todos aquellos contenidos que marcé como
“favoritos”. La forma de visualizacion podra ser similar a las notificaciones (donde
se muestre fecha, tipo de contenido y link) o mediante un arbol de 2 niveles (tipo
de contenido y link).

Ver ademas la seccidn “Favoritos” en “Consideraciones generales”

Autodiagnostico

v

v
v
v

Se accede desde: Nivel 1 de la pagina principal (sector derecho) y desde el perfil
del emprendedor.

Layout a utilizar: Layout 1

Url: PortalEmprendedor.com/emprender/autodiagnostico

Acceso: Se mostrara la posibilidad de responder el autodiagndstico a todos los
usuarios, pero el usuario se debera registrar para poder completarlo.

Los emprendedores registrados podran completar un autodiagnostico simple y corto
que, una vez respondido, le indicara en qué etapa del proceso emprendedor se
encuentra y determinara su perfil emprendedor (ej. Tradicional, De valor diferencial,
etc.), le brindara informacion al respecto y le sugerira opciones de apoyos y recursos
en linea.

No se requiere guardar resultados parciales pero si quedaran registradas las
respuestas a las preguntas y se actualizara la etapa resultante del emprendedor, su
perfil emprendedor y la fecha y hora en que lo realizé.
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DE COOPERACION INTERNACIONAL
PARA EL DESARROLLO

AME

1
éPerfil
emprendedor?

P
¢éEsta en la Etapa 1?

2.2
¢éEsta en la Etapa 2?

2.3
¢éEstd en la Etapa 3?

p
¢éEsta en la Etapa 4?

2.5
éEsta en la Etapa 5?

Bloque 1: éPerfil emprendedor?

@

Presentar resultado y
sugerencias Etapa 1

Presentar resultado y
sugerencias Etapa 2

Presentar resultado y
sugerencias Etapa 3

Presentar resultado y
sugerencias Etapa 4

Presentar resultado y
sugerencias Etapa 5

Al comienzo del autodiagndstico existira una pregunta de mdltiple opcién para
determinar el perfil emprendedor. Cada respuesta posible estara vinculada a un perfil
emprendedor y el usuario podra seleccionar solo una opcion (si selecciona la primer
respuesta, sabremos que tiene perfil X, si selecciona la segunda, perfil Y, etc.).
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CABEZAL

' #99123

Completitud del perfil |l ol A A @

Autodiagnostico

4% Mi Perfil

+ Configuracion de mi
cuenta cLorem ipsum delor sit amet?

Mam libero ante, gravida non auctor sit amet

4 Informacién Tiam vestibulum sed falis eu ulirices. Sed eu a
4 Oportunidades de
trabajo Duis purus velit, bibendum eu vulputate ut. eleifend id met

% Oportunidades de
sociedad

FIE DE PAGINA

Bloques 2: ¢Etapa X?

Una vez determinado su perfil emprendedor, debera responder una serie de preguntas
para determinar su etapa de emprendimiento. Estos bloques son totalmente
independientes (el perfil emprendedor no afecta en nada las preguntas a realizar para
determinar la etapa, asi como tampoco las respuestas de la etapa 2.X afectan a las
preguntas de la etapa 2.X+1).

En este caso, se tendra un bloque por cada etapa de emprendimiento y en cada
bloque, N preguntas cuya respuesta seran siempre de Si o No.

Si el usuario responde afirmativamente un X(60)% de las preguntas del bloque, pasa a
responder las preguntas del siguiente bloque. Caso contrario el autodiagndstico finaliza
y presenta los resultados correspondientes a la etapa en cuestion.
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CABEZAL

' #99123

Completitud del perfil |l ol A A A @

Autodiagnostico

4 Mi Perfil
« Configuracion de mi
cuenta 1. :Duis sagittis tempus justo, id volutpat dui tincidunt non.?
&0
¢ Informacién Mo
4 Oportunidades de
tr:hajo 2. ;Donec vel finibus lacus, tincidunt tincidunt lorem?
4 Oportunidades de 3
sociedad Ma

3. Ut sed ullamcorper quam. ;Cras eget lorem purus?

S0
Ho
4,

FIE DE PAGINA

La pantalla va actualizando el avance de las respuestas del usuario y permite navegar

entre los diferentes bloques (en la imagen el usuario estaria respondiendo el bloque 4,
correspondiente a la etapa 3).

Presentar resultados y sugerencias etapa X
Al finalizar tendra un resultado que le indicara en fase del proceso emprendedor se

encuentra y le sugerira apoyos y recursos en linea filtrados por su etapa
emprendedora.
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CABEZAL
al "’
Tl 7 7 7 777777 )
Nuestras sugerencias en base a tus respuestas
< Mi Perfil
& Configuracion de mi ge:ult:tc;o:el autodiagnostico (etapa) y breve contenido explicativo de
cuenta icha etap
¢ Informacion Los siguientes apoyos te pueden interesar
% Oportunidades de
trabajo
% Oportunidades de
sociedad

Los siguientes actividades te pueden interesar

Los siguientes convocatorias te pueden interesar

Invitacion a completar el perfil y los datos de su emprendimiento

LA AR

PIE DE PAGINA

1. Resultado de la etapa emprendedora en la que se encuentra y resumen

explicativo de dicha etapa que podria contener algunos tips, el formato sera en
modo texto enriquecido.

Listado de apoyos correspondientes al perfil emprendedor y la etapa
resultante del autodiagndstico.

Se visualizaran de la misma manera que en el perfil de una institucién sélo que
en lugar de mostrar los apoyo de la institucion se mostraran todos los apoyos
destacados que correspondan al perfil emprendedor y a la etapa en cuestion.

Se lo invitara a buscar mas apoyos, dirigiéndolo a la busqueda pre-filtrando
por: perfil emprendedor, etapa emprendedora, tipo de contenido = apoyos.
Una vez alli podra buscar utilizando los filtros y el cuadro de busqueda.
Listado de actividades correspondientes al perfil emprendedor y la etapa
resultante del autodiagndstico.
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Se visualizaran de la misma manera que en el perfil de una institucion solo que
en lugar de mostrar las actividades de la institucion mostrara las actividades
correspondientes al perfil emprendedor y a la etapa en cuestion.

Se lo invitara a buscar mas actividades, dirigiéndolo a la busqueda pre-filtrando
por: perfil emprendedor, etapa emprendedora, tipo de contenido = actividades.
Una vez alli podra buscar utilizando los filtros y el cuadro de busqueda.

4, Listado de convocatorias correspondientes al perfil emprendedor vy la etapa
resultante del autodiagndstico.
Se visualizaran de la misma manera que en el perfil de una institucion solo que
en lugar de mostrar las convocatorias de la institucion mostrara las
convocatorias correspondientes al perfil emprendedor y a la etapa en cuestion.
Se muestran juntas las convocatorias permanentes y las que son con fecha
limite.

Se lo invitara a buscar mas convocatorias, dirigiéndolo a la busqueda pre-
filtrando por: perfil emprendedor, etapa emprendedora, tipo de contenido =
contenido. Una vez alli podra buscar utilizando los filtros y el cuadro de
busqueda.

5. Invitacion a completar su perfil y los datos de su emprendimiento: dirige al
usuario a su perfil.

Se lo invitara a buscar otros contenidos (en particular recursos en linea).

De no existir informacion en algun bloque, no se mostrara el bloque en su totalidad.

Si el usuario ya respondio el autodiagnostico, se mostrara la fecha en la que lo
completd y las preguntas pre-cargadas permitiéndole modificarlas. Podra también
acceder directamente a ver los resultados del autodiagnostico con las respuestas que
ya respondio.

Networking

v Se accede desde: menu principal y ment hamburguesa
v' Layout a utilizar: Layout 0

v Url: PortalEmprendedor.com/networking/

v Acceso: publico

En esta seccidn los emprendedores podran conocer otros emprendimientos, encontrar
oportunidades para asociarse, de trabajo y acceder a descuentos y beneficios
disponibles solo para usuarios registrados en el portal.
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| CABEZAL |

d Networking
Lorem ipsum dolor sit amet, consectatur adipiscing elit. Maurs erat urna, pretium nec gestas viae,

tincidunt eu augue. Morbi fermentum blandit magna at ullamcorper. Fragsent dui magna, posuere 3 uma
in, bibendum suscipit turpis. Class aptent taciti scciosqu ad litora torquent per conubia nostra

@& e [ e ]

Nombre del emprendimiento LO"“:‘ 'p SUT Sit amet
{- ‘ " #Mentor [ MMT
o« R
Titulo de la oportunidad Nostrum exercigatio ullam Suscipit laboriosam, nisi
corporis_,, A
—— #Artesano | #Comunicador
& = ] ]
Titulo de la oportunidad Nostrum exercitatio ullam Suscipit laboriosam, nisi

Lcorporis_,

(#Categoria  wests 121120 [NAMGHONUNBNDRERE]  #Cagactacén

o Nombre del [ | Nostrum Suscipit
\ Beneficio exercitatio ullam laboriosam, nisi
corporis

Institucion |~ Lorem Ipsum

| PIE DE PAGINA |

Cabezal interno

Menu interno

Bloque: Vitrina de Emprendimientos mostrara el logo y el nombre de los
ultimos X (5) emprendimientos actualizados (segun la fecha de modificacion del
emprendimiento).

Se propone esta fecha para motivar a los emprendedores a tener sus
emprendimientos actualizados.

Al “ver todos”, se lleva al usuario a la pagina "Emprendimientos”

Wi

4. Bloque: Oportunidades para Asociarte mostrara las ultimas X (5)
oportunidades de asociarse publicadas (segun la fecha de modificacion de la
oportunidad).
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Se mostrara el logo del emprendimiento, el perfil que esta buscando y el titulo
de la oportunidad
Al ver todos, se lleva al usuario a la pagina “Oportunidades para asociarte”

5. Bloque: Oportunidades de Trabajo mostrara las Ultimas X (5)
oportunidades de trabajo publicadas (segun la fecha de modificacién de la
oportunidad).

Se mostrara el logo del emprendimiento, el perfil que estd buscando vy el titulo
de la oportunidad.

Al ver todos, se lleva al usuario a la pagina “Oportunidades de trabajo”

6. Bloque: Descuentos y Beneficios Trabajo mostrara los ultimos X (5)
beneficios publicadas (segun la fecha de publicacion) y todos los beneficios
destacados.

Se mostrara la imagen, el titulo, la institucién que otorga el beneficio y si
corresponde, la fecha hasta la cual esta vigente.

Al ver todos, se lleva al usuario a la pagina “Descuentos y beneficios”

En los bloques 3 y 4 y 5, al pinchar en uno de los elementos se llevara al usuario a la
pagina de ampliacion del emprendimiento donde tendra disponible no solo la
informacidn del emprendimiento u oportunidad, sino que visualizara también otras
oportunidades de trabajo o de asociarse y la informacion del emprendimiento en si.

En el bloque 6, al pinchar en un elemento se llevara al usuario a la pagina de
ampliacion del beneficio.

En caso que el usuario no se haya logueado al portal, en los bloques 4, 5y 6 vera los
“elementos” que estan disponibles en cada bloque “ofuscados” (o sea, sin llegar a leer
la totalidad de la informacién ni poder cliquear sobre ellos) y sobre ellos un mensaje
invitandolo a registrarse.

Emprendimientos

v Se accede desde: pagina “Networking”

v' Layout a utilizar: Layout 0

v Url: PortalEmprendedor.com/networking/emprendimientos
v Acceso: publico

68

MIEM :) c-emprendedor




AME:ICID @ @ auu

| CASEZAL |
Laorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Mauris erat urna, pretium nec egestas vitas,
tincidunt eu augue. Morbi fermenturmn blandit magna at ullamconper. Praesent dui magna, posuers a urna
in, bibendum suscipit turpis. Class aptent taciti sociosqu ad libora torguent per conubia nostra.
—0
O—
—0-
Mombre del emprendimiento Lorem ipsum Sit amet
Mombre del emprendimiento Lorem ipsum Sit amet
Mombre del emprendimiento Lorem ipsum Sit amet
Nombre del emprendimiento Lorem ipsum Sit amet
| FIE DE FAGINA |

Se mostraran todos los emprendimientos ordenados segun su fecha de actualizacion
en blogues de a X (16) elementos que se iran cargando a medida que el usuario haga
scroll down hacia el final de la pantalla (mismo comportamiento del muro de
Facebook).

Sélo se mostraran los emprendimientos que hayan sido actualizados en los Ultimos X
(12) meses.

Se podra buscar dentro de los emprendimientos v filtrar segin el sector del mismo.

Al pinchar en un emprendimiento, se llevara al usuario al pagina de ampliacion del
mismao.

Oportunidades para asociarte
v Se accede desde: la pagina “Networking”
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v' Layout a utilizar: Layout 0
v" Url: PortalEmprendedor.com/networking/asociate
v" Acceso: usuarios logueados

Es un espacio en el cual los emprendedores registrados podran encontrar
oportunidades para asociarse a otros emprendimientos en diversos perfiles (mentor,
socio capitalista, socio tecnoldgico, etc.).

El alcance de esta funcionalidad es hacer la vinculacion entre el emprendedor vy el
emprendimiento, lo que surja de este vinculo estara fuera del alcance del portal.

El comportamiento de esta pagina sera similar a la de “Emprendimientos”, es decir, se
mostraran todas las oportunidades en bloques de a X (16) y se iran cargando a medida
que el usuario baja en la pantalla. Se podran buscar oportunidades v filtrar por Perfil.

Al pinchar en una oportunidad, se llevara al usuario al pagina de ampliacion del
emprendimiento que presento la oportunidad “scrolleando” la misma en la seccién
donde se muestra la informacién de la oportunidad.

El criterio de orden y la forma de mostrar cada elemento individual seran los mismos
que se describieron para el bloque en la pagina de “Networking”.

Oportunidades de trabajo

v Se accede desde: la pagina “Networking”

v' Layout a utilizar: Layout 0

v" Url: PortalEmprendedor.com/networking/trabajo
v" Acceso: usuarios logueados

Comportamiento similar a las oportunidades para asociarse.

Descuentos y Beneficios

v Se accede desde: la pagina “networking”

v' Layout a utilizar: Layout 1

v Url: PortalEmprendedor.com/networking/beneficios
v" Acceso: usuarios logueados

Listado de todos los beneficios con descuento que tendran disponibles los
emprendedores en el portal. Quienes ofrecen estos productos son organizaciones con
las cuales el portal tiene un convenio firmado (no necesariamente son las instituciones
aliadas o las que aparecen en el directorio de instituciones).

El comportamiento de esta pagina sera similar a la de “Emprendimientos”, es decir, se
mostraran todos los beneficios en bloques de a X (16) y se irdn cargando a medida
que el usuario baja en la pantalla. Se podran buscar beneficios vy filtrar por categoria.
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Al pinchar en un elemento, se llevara al usuario al pagina de ampliacion del beneficio.

- Pagina de ampliacion: “Beneficio”

Se accede desde: Networking y Descuentos y Beneficios

Layout a utilizar: Layout 0

Url: PortalEmprendedor.com/networking/beneficios/titulo-del-beneficio
Se puede compartir en redes sociales

Acceso: publico hasta “descargar cupén”

SNENENENEN

CABEZAL

o Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Vestibulum ultrices neque sit amet massa
sodales

e e e PD:

Cras sit amet ipsum vel metus bibendum tempor.
Fusce porta mauris eu cursus

20% de descuento en la compra de Vestibulum ultrices neque sit amet
massa sodales, vitae tincidunt enim suscipit. Suspendisse quis dolor non
augue auctor elementum.

Praesent gravida magna ex, id fermentum sapien scelerisque a. Duis
euismod et orci quis varius. Nullam suscipit, nibh nec interdum ornare
arcu nisl auctor augue, at molestie ante tellus at nulla. Phasellus

ullamcorper justo quis ex finibus vestibulum. Aliquam ex odio, finibus

Institucion

Descargar cupon

PIE DE PAGINA

00

1. Cabezal interno
2. Menu interno
3. Categoria del beneficio
4. Fecha de vigencia (si corresponde)
5. Descripcion
6. Contenido

Institucion que ofrece el beneficio y datos relevantes para acceder al mismo,

asi como el link a la organizacion
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7. Botodn para descargar el cupdn en formato PDF (contendra los mismos datos
que se visualizan en pantalla en las secciones del 1 al 5 + la fecha de emision).
Si el usuario no esta logueado aun, se lo invitara a loguearse/registrarse para
poder obtener el beneficio.
Quedara registrado en el sistema que el emprendedor X emitié un cupdn
relacionado a Y beneficio.

El alcance de esta funcionalidad abarca solamente hasta la emision del cupédn. Lo que
suceda posteriormente queda excluido del alcance del portal (si el mismo es usado o

no,

si se usa mas de una vez, etc.). Tampoco se tendra control de stock.

Pagina de ampliacion del Emprendimiento

v

v
v
v

Se accede desde: networking, vitrina de emprendimientos, oportunidades de
trabajo, oportunidades para asociarte.

Layout a utilizar: Layout 1

Url: PortalEmprendedor.com/networking/nombre-del-emprendimiento

Acceso: publico excepto “oportunidades de trabajo”, “oportunidades para
asociarte”

Esta pagina centralizara toda la informacion del emprendimiento.
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6.

CABEZAL

‘ Sed non mauris vel odio posuere fringilla non eu neque. Nam
hendrerit purus eu ipsum sodales, sed accumsan lectus tincidunt.

Completitud del emprendimiento |F4F ¥ F F F F L &S J 6‘

Ultima actualizacion: 23/06/2017 | pjantilla 1

PIE DE PAGINA

Logo, nombre y descripcion breve del emprendimiento

% de avance de completitud del perfil, por ejemplo:

e El solo hecho de estar creado: 30%

e Siagregd el logo: +20%

e Siagregd la descripcion ampliada: +20%

e Silos datos estan actualizados hace menos de X (12) meses: 30%
Descripcion ampliada del emprendimiento y sector

Si tiene oportunidades de sociedad vigentes: se muestran en este bloque, caso
contrario no se muestra el bloque.

Si tiene oportunidades de trabajo vigentes: se muestran en este bloque, caso
contrario no se muestra el bloque

Personas que pertenecen al emprendimiento (socios, colaboradores, etc.)

Las oportunidades para asociarte y de trabajo se mostraran segun la siguiente imagen
(se mostraran todas las oportunidades vigentes):
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23082017

Buzcamos analista en marketing

Cras laoreet molestie ultrickes. Integer lacreet solbcitedin diam. Ut
mauris arcu, uctor eu nunc eget, tempor ultricies wrna. Vivamus
egestas sernper enim, suscipit fringilla tortor cursus in. Sed quam
lea, comgue ut est ef, iaculis fawcibus massa. Sed non

condimentum eros. Nu

#Perfil
Buzcamos programador Java

condimentum eros. Nu

Sed quam lec, congue ut est et, iaculis favcibus mass=a. Sed non

\er mas informacidn

150372017

¢ mas inf .

Se visualizara el perfil que se busca, la fecha de publicacion, el titulo, la descripcién de
la oportunidad y al “Ver mas informacion” se dirigira al usuario a un link externo (que

cargo el emprendedor al publicar la oportunidad)

Los emprendedores vinculados al emprendimiento se mostraran segun la siguiente
imagen (se mostraran todas las personas ordenadas por nombre, los editores del

emprendimiento primero):

Juan Antonio Rodriguez

Drirector
Si W no irabajas por fus suenas, djuen te conlratan par que

trabajes por los suyps - Steve Jobs

+538823458T78 - juan-rodriguezi@loremipsum.com

Ana Dominguez
Socio

+53882345878 - ana-dominguezd@ loremipsum.com

:También sos parte de este emprendimiento?
Clic aqui para sumarte

Se visualizara: su foto, sus nombres y apellidos, su rol en el emprendimiento, su frase
motivacional y sus datos de contacto (teléfono, mail, web personal, etc.).

Desde esta seccidn una persona podra solicitar sumarse a un emprendimiento (esta
accion sera aprobada luego por los editores del emprendimiento).

éQuiénes somos?
v' Se accede desde:

o Menu hamburguesa (Emprendedores, Instituciones)

o Pie de pagina

INADEM
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v' Layout a utilizar: Layout 1

v" Url: PortalEmprendedor.com/quienes-somos
v Podra ser compartido en las redes sociales
v" Acceso: Publico

Pagina que contendra informacion referida a qué puede encontrar el emprendedor en
el portal, su objetivo y su origen.

"El portal es el lugar donde..."

"Nuestro objetivo es que el emprendedor encuentre..."

"Es una iniciativa interinstitucional que surge de..."

Podra contener texto enriquecido, imagenes y videos embebidos.

Esta pagina podra ser editada por el Editor y los Administradores y estara visible para
todos los usuarios.

Contacto

v Se accede desde: MenU hamburguesa y Pie de pagina

v Layout a utilizar: Layout 1

v Url: PortalEmprendedor.com/contacto

v Acceso: publico

La pagina de contacto estara compuesta por las siguientes secciones (y en ese orden):
e Link a redes sociales del portal (Facebook, LinkedIn, twitter)
e Formulario de contacto
e Centros de atencién al emprendedor

Formulario de contacto: “Envianos tu consulta”

El formulario de contacto solicitara:

Nombre y Apellido (obligatorio)

Mail (obligatorio)

Teléfono (opcional)

Asunto (obligatorio)

Etapa de emprendimiento (opcional)

Consulta: cuerpo de la consulta

Se mostrara un mensaje indicando que se esta comunicando con los administradores
del

portal (y no con una institucion).

Esto generara una entrada en las comunicaciones con administradores del back-end
con la siguiente correspondencia:
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Campo

Titulo Asunto + (Nombre y Apellido)
Contenido Consulta (cuerpo de la consulta)
Categoria “Contacto”

Estado “Recibido”

Fecha de creacion Fecha y hora actual

Enviara un mail a la persona que realizd la consulta y a los editores y administradores
que reciben mails desde el portal.

El cuerpo de estos mails se definiran en una etapa posterior aunque serd un HTML
simple.

Si quien selecciona esta opcion es un emprendedor registrado, se cargara
automaticamente sus datos y su etapa.

Centros de Atencion al emprendedor

Mapa de Uruguay que muestra los lugares que ofrecen servicios al emprendedor, al
posicionarse en un elemento se mostrara la informacién de contacto.
Se podra filtrar por departamento.

Los mismos datos se mostraran también como un listado ordenado por departamento
y hombre del centro.

El usuario tendra la opcion de ver la informacién como mapa o como listado (por
ejemplo, mediante “pestafias” o “tabs”.

Esta seccion se ubicara después del formulario de contacto.

Preguntas Frecuentes

v' Se accede desde:
o Menu hamburguesa
o Pie de pagina
v' Layout a utilizar: Layout 1
v Url: PortalEmprendedor.com/preguntas-frecuentes
v Acceso: publico

Esta seccidn respondera las preguntas que muchas veces se hacen los emprendedores.
Son preguntas relacionadas con lo que el Portal puede ofrecerles para apoyar su
camino emprendedor.

e (Qué es El Portal Emprendedor?
e ¢COmo me contacto con el Portal Emprendedor?

76

MIEM :) c-emprendedor

S| INADEM ‘..
e | Y e %°




AMEIICID & AU

¢Para qué registrarme como emprendedor en el Portal Emprendedor?
¢COmo me registro?

¢Qué beneficios me aporta ser un Emprendedor Registrado?

¢Qué informacion dispone el Portal Emprendedor?

Soy una institucién que brinda apoyo a Emprendedores, écdmo participo del
Portal?

e (¢Como puedo mantenerme informado de las novedades del portal?

Se visualizara en formato acordeén donde se mostraran las preguntas en orden de
importancia y al seleccionar una de ellas se abrira la informacion correspondiente.

Se debera poder invocar a esta pagina para que muestre una respuesta en particular
(ademas del listado). Esto permitira, por ejemplo, desde el contenido de una actividad
agregar un link que dé respuesta a alguna duda repetitiva.

Por ejemplo: PortalEmprendedor.com/preguntas-frecuentes#3 dirigira al usuario a la
pregunta nro. 3.

Privacidad

v Se accede desde: Pie de pagina
v Layout a utilizar: Layout 1
v"Url: PortalEmprendedor.com/institucional/privacidad

Presentara informacion relativa a la Ley de proteccion de datos personales (Ley
18.331).
https://www.impo.com.uy/bases/leyes/18331-2008/29

Podra contener texto enriquecido o imagenes.
El contenido de esta pagina podra ser editado desde el back-end.

Transparencia

v Se accede desde: Pie de pagina
v' Layout a utilizar: Layout 1
v"Url: PortalEmprendedor.com/institucional/transparencia

Presentara informacion relativa a la Ley sobre el acceso a la informacion publica (Ley
18.381).
https://www.impo.com.uy/bases/leyes/18381-2008

Podra contener texto enriquecido o imagenes.
El contenido de esta pagina podra ser editado desde el back-end.
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Links de interés

v Se accede desde: Pie de pagina
v/ Layout a utilizar: N/A

Seccidn con links que pueden ser de interés para el usuario. Simplemente abre una
pagina con el link que se haya configurado.

Newsletter

Es deseable que el framework propuesto contenga un médulo simple para envio de
newsletters que tome las noticias (entre un rango de fechas) y proponga una version
borrador que — antes de ser enviada - sera modificada por el editor.

Es aceptable que la newsletter deba ser enviada manualmente, aunque sera
bienvenido todo lo que favorezca la automatizacion e integracion con mailchimp.

Vinculaciones a través del portal

Nota: Toda vez que se genera una entrada en el mddulo de “Comunicaciones” se
debera enviar un mail “no-reply” a los involucrados (sean estos emprendedores o
instituciones).

En el cuerpo del mail debera estar el link directo al portal para poder ver o realizar la
accién correspondiente al contenido del mail.

Comunicaciones Emprendedores-Institucion
En algunas paginas existira un botdn “Consultar”, “Contactate” o “Comunicate con la
institucion”
En todos los casos:
o este botdn solo se muestra en aquellas instituciones que admiten vinculacién.
e si quien selecciona esta opcion no es un emprendedor registrado, se lo invitara
a registrarse.

Toda vez que un emprendedor registrado seleccione dicho botdn se abrira un
formulario simple desde donde el usuario podra ingresar un asunto y su consulta y
enviar dicha consulta a la institucion. Este formulario no lo sacara de la pagina que
esta navegando actualmente (o si no hay otra opcién que sacarlo de la misma, una vez
que envia la consulta, volvera a la pagina donde estaba)

Ademas se generara una entrada en el médulo Comunicaciones (Instituciones) con la
siguiente informacion:

78

MIEM :) c-emprendedor

S| INADEM ‘..
e | Y e %°




AMEIICID & AU

Titulo Asunto

Contenido Consulta realizada

Quién se contacta = Usuario que inicia el contacto

Con quién se Institucion o usuario a quien esta dirigido el

contacta contacto

Institucion Si corresponde, institucion que esta gestionando
el contacto (ver, por ejemplo, el caso de
derivacion)

Categoria e “Consulta por apoyo” (si se trataba de un

apoyo)

e "“Consulta” (si se trataba de una institucién)
e “Consultar por actividad” (si se trataba de
una actividad)
e “Consulta sobre convocatoria” (si se trataba
de una convocatoria)
Estado “Enviado”
Fecha de creacion  Fecha y hora actual
Mas informacion Informacion contextual relacionada
Por ejemplo, el link a la actividad sobre la que
se realizo la consulta

Oportunidades préoximas a vencerse

Periddicamente el sistema enviara un mail a los emprendedores que publicaron una
oportunidad de trabajo o de sociedad la cual esté préxima a vencerse (X (3) dias)

La entrada en el mdédulo de Comunicaciones tendra la siguiente informacion:

Titulo Publicacion proxima a vencerse

Contenido A definirse,
El contenido debera contener el link a la
oportunidad en cuestion, avisar al usuario el
motivo de la notificacidon y que si quiere ampliar
el plazo de publicacion debera cambiar la fecha
de expiracion de la oportunidad

Categoria e “Oportunidad de trabajo préxima a expirar”
e “Oportunidad de sociedad préxima a expirar”
Estado “Enviado”

Fecha de creacion  Fecha y hora actual

Emprendimiento dejara de estar visible en la vitrina de emprendimientos

Periddicamente el sistema enviara un mail a todos los emprendedores editores de un
emprendimiento el cual ya no se visualizaran en la vitrina de emprendimientos por no
tener la informacion actualizada (aquellos que fueron actualizados hace mas de X (12)
meses).
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La entrada en el médulo de Comunicaciones tendra la siguiente informacion:

Titulo A definirse.
Por ejemplo: Su emprendimiento sera dado de
baja de la vitrina de emprendimientos

Contenido A definirse,
El contenido debera indicar al usuario que debe
actualizar la informacién de su emprendimiento
caso contrario el mismo ya no se mostrara en la
vitrina de emprendimientos. Debe contener el
link al emprendimiento en cuestion.

Categoria e “Actualizar emprendimiento”

Estado “Enviado”

Fecha de creacion  Fecha y hora actual

Usuario que pertenece a su Emprendimiento

Desde el perfil de un emprendimiento, un usuario podra indicar que trabaja alli. En
este caso, se generara la siguiente entrada en el moédulo de Comunicaciones:

Titulo [Nombres y apellidos del emprendedor] indica
que trabaja en [Nombre del emprendimiento]
Contenido A definirse,

El contenido debera indicar al usuario que un
emprendedor X afirma ser parte del
emprendimiento y que debe aprobarlo (o no)
Debe contener el link al emprendimiento en

cuestion.
Categoria e “Sumar emprendedor a emprendimiento”
Acciones e Aprobar

e Rechazar (al rechazar se notifica al usuario
que inicio la accién que su solicitud no fue
aprobada)

Estado “Enviado”
Fecha de creacion  Fecha y hora actual

Reportes

El formato de los reportes se acordara en una etapa posterior, debiendo ser simples
(lista de elementos), no se requerira un formato con especificidades de disefio. Seran
utilizados mayormente para el andlisis de los datos. Se estima que podran hojas de
calculo, PDF, o algun otro formato a acordar con el proveedor. Existiran algunos
reportes que si o si deberan ser hojas de calculo.

Si el back-end ya presenta la informacion que aqui se solicita (por ejemplo, en algun
listado), no se requerira la implementacién de un reporte.
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Reporte: Vinculaciones en cierto periodo

Lista de vinculaciones realizadas entre emprendedores e instituciones aliadas en un
rango de fechas. Debera mostrar algunos datos de los ya registrados en el perfil del
emprendedor, de las instituciones aliadas, el tipo de vinculacion, la fecha, el estado y
el tiempo de respuesta (desde el estado “Enviado” hasta “Cerrado”.

Si esta informacion se puede obtener al exportar las vinculaciones a Hojas de célculo:
desestimar este reporte.

Reporte: Programas de apoyos no encontrados

Dado un rango de fechas, aquellas busquedas realizadas para las que no se obtuvieron
resultados.

Reporte: Tipos de apoyos vs cantidad de visitas

Listado de programas de apoyos + la cantidad de veces que se abrié la pagina de
ampliacion del mismo (por usuarios logueados o no) en un rango de fechas.
Columnas: Id del apoyo, Titulo, Categoria (metadatos ya disponibles) + Cantidad de
visitas

Filas: Una fila por apoyo + cantidad de veces que se abrid la pagina de ampliacién del
apoyo.

Reporte: Instituciones mas contactadas

Lista de instituciones ordenadas + cantidad de vinculaciones (de cualquier tipo, por
consulta de actividades, por consultas directamente a la institucion, etc.) en un rango
de fechas.

Columnas: Nombre, Departamento, etc. (metadatos ya disponibles) + Cantidad de
vinculaciones

Filas: Una fila por institucién (su nombre, su departamento, etc.) + la cantidad de
vinculaciones

Si esta informacion se puede obtener al exportar las vinculaciones a Hojas de calculo:
desestimar este reporte.

Reporte: Registros del autodiagnéstico.

Lista de respuestas al autodiagnéstico en un rango de fechas.

Columnas: Nombre del emprendedor, Departamento, etc. (Metadatos ya disponibles) +
las preguntas del autodiagndstico + Fecha + Etapa resultante + Perfil emprendedor
Filas: Una fila por emprendedor conteniendo sus datos, las respuestas que brindo + la
fecha en que completd el autodiagndstico + el resultado de su etapa y perfil
emprendedor.

Si esta informacion se puede obtener al exportar el autodiagndstico a Hojas de calculo:
desestimar este reporte.
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Reporte: Cupones descargados

Lista de cupones descargados en un rango de fechas

Columnas: Titulo del cupdn, etc. (metadatos ya disponibles) + cantidad de descargas
Filas: Una fila por cupdn con sus datos y la cantidad de descargas

Reporte: Emprendimientos publicados

Lista de emprendimientos publicados en un rango de fechas
Columnas: Titulo del emprendimiento, etc. (metadatos ya disponibles)
Filas: Una fila por emprendimiento

Si esta informacién se puede obtener al exportar las vinculaciones a Hojas de calculo:
desestimar este reporte.

Reporte: Vinculaciones

Lista de vinculaciones realizadas en un rango de fechas

Columnas: Titulo, etc. (metadatos ya disponibles, en particular entre quienes, su fecha
y estado)

Filas: Una fila por vinculacién

Si esta informacion se puede obtener al exportar las vinculaciones a Hojas de calculo:
desestimar este reporte.

Reporte: Contenidos con mas feedback

Top X (100) de contenidos y su promedio de feedback en un rango de fechas.
Columnas: Titulo, tipo de contenido (actividad, noticia, etc.) (metadatos ya
disponibles) + promedio de feedback

Filas: Una fila por contenido.

Consideraciones generales

Paginacion

Donde se dice que: “...se mostrara en bloques de X(25) elementos”, el comportamiento
esperado es que se muestren los primeros X elementos y luego, a medida que el
usuario va “scrolleando” en la pagina — y antes de llegar al final - se carguen los
siguientes X elementos. Se busca un comportamiento similar al muro de Facebook,
donde no es necesario seleccionar “ver mas” o paginar para que el contenido sea
presentado al usuario.
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Favoritos

Para algunos tipos de contenido, cuando el usuario visualice la pagina de ampliacion
del mismo, tendra la opcidén de marcarlo como “favorito” para luego poder acceder a
dicho contenido desde su perfil en la seccidon “Contenidos de mi interés” (por ejemplo,

mediante un icono simple ¥ )

Al posicionar el cursor sobre la imagen, se mostrara un tooltip explicandole que si lo
selecciona luego podra acceder facilmente a este contenido desde su perfil en la
seccion “Contenidos de mi interés”.

Esta accidn aplica a los siguientes tipos de contenido:
Apoyos

Instituciones del directorio
Actividades

Convocatorias

Noticias

Recursos en linea

Tramites

Emprendimientos
Oportunidades de trabajo
Oportunidades de sociedad
Beneficios

Aquellos contenidos que ya expiraron o que los agregd como favoritos pero ya no
estan activos seran mostrado su titulo pero no el link al mismo y se mostrara un
mensaje que indique que dicho contenido ya no esta disponible.

Si el usuario no se logued al sistema, al pinchar en la imagen se le mostrara un
mensaje que indique que esa funcionalidad esta disponible para usuarios registrado y
se lo invitara a registrarse/loguearse.

Feedback
Para algunos tipos de contenido, cuando el usuario visualice la pagina de ampliacién

del mismo, tendra la opcién de darnos su feedback clasificando el contenido de 1 a 5
estrellas.
Si el usuario ya lo clasificd, podra modificar su clasificacion.

Al posicionar el cursor sobre la imagen, se mostrara un tooltip explicandole el
funcionamiento de esta accion.

Vera también el promedio de la clasificacion realizada por los otros usuarios.
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Aplica a los siguientes tipos de contenido:
e Apoyos

Actividades

Convocatorias

Noticias

Recursos en linea

Tramites

Beneficios

Si el usuario no se logued al sistema, al pinchar en la imagen se le mostrara un
mensaje que indique que esa funcionalidad esta disponible para usuarios registrado y
se lo invitara a registrarse/loguearse.

Se sugiere que esta funcionalidad esté ubicada al final del contenido que se va a
puntuar.

Sponsorship

Algunos contenido podran ser patrocinados por alguna institucién o medio
determinado.

Se requiere que en aquellos contenidos patrocinados, se muestre un mensaje
destacado que asi lo indique.

Por ejemplo “Este contenido es patrocinado por [Nombre del patrocinador]”

No se tendran diferentes tipos de partocinio ni esto implica mayor alcance que el
mostrar esta informacion de forma destacada en alguna seccion de la pantalla.

Contenidos que podran ser patrocinados:

Esta accion aplica a los siguientes tipos de contenido:
e Actividades
¢ Noticias
e Recursos en linea

Impresion
Todas las paginas se podran imprimir o exportar a pdf desde la opcidn por defecto del
navegador (en particular las paginas de ampliacion).

Para esto se requiere simplemente que se elimine el cabezal, el mend, el pie de
pagina, etc., mediante la hoja de estilo.

La opcion de imprimir debera estar visible.
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IV. BACK-END

En el contexto de este documento llamaremos back-end al sitio privado al cual
accederan las instituciones aliadas, los editores y administradores del portal.
v' Se accede desde: ingresando la url

v" Acceso: Instituciones aliadas, colaboradores, editores y administradores

La home del back-end debera tener los siguientes listados:
e Listado de Notificaciones pendientes ordenadas por fecha descendente.
e Listado de Tramites cuya fecha de revision es en los proximos X(15) dias
ordenados por fecha descendente
e Acceso a las otras funcionalidades.

Instituciones aliadas

A continuacion se detallan las funcionalidades que estaran disponibles para las
instituciones aliadas una vez que éstas se loguean al back-end.
Se utilizaran exactamente las mismas funcionalidades que utilizaran los editores y
administradores solo que:
e La institucion sdlo vera la informacion vinculada con ella
e Toda modificacion que realice quedara Pendiente de aprobacion por parte de
los editores o aprobadores.

Gestion de Informacion de Instituciones

Seccién desde la cual la institucién podra modificar sus datos. Estos quedaran
pendientes de aprobacidn por parte de los administradores.

Contenidos propuestos por Instituciones

Se denominan Tipos de Contenidos vinculados a instituciones a aquellos contenidos
que las instituciones aliadas podran proponer.

En caso que estos contenidos sean publicados por los administradores, el mismo puede
quedar vinculado a una o varias institucion/es. Por ejemplo, una noticia puede ser
propuesta por una institucion y luego publicada por un editor o administrador o puede
ser publicada por un editor o administrador y que quede vinculada a una o varias
institucién/es (por lo que luego se vera en el perfil de esa/s institucion/es).

Los contenidos que pueden ser propuestos por instituciones (o generados por editores
y administradores vinculandolos a una institucion) son los siguientes:

e Programas de Apoyo a Emprendedores

Actividades

Convocatorias

Recursos en linea: Articulos, Videos, Otros (libros digitales e investigaciones)
Noticias
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Todos estos contenidos quedaran vinculados a la institucién aliada logueada.
Para todos ellos, si es una institucién quien propone uno de estos contenidos, pueden
suceder 2 cosas:
e Que el mismo sea evaluado, corregido y finalmente publicado por un Editor o
Administrador.
En ese caso:
o El contenido quedara en estado “Publicado” y por lo tanto quedara
disponible en el portal.
o Se generara una entrada en el médulo de Comunicaciones para informar a
la institucion que su contenido fue publicado.
e Que el mismo sea evaluado y se entienda que no es procedente su publicacion en
el portal
En ese caso
o El contenido quedara en estado “Cancelado”
o Al cancelarse, se solicitara al usuario Editor o Administrador que ingrese un
comentario explicando el motivo por el cual no se publicara el contenido.
o Se generara una entrada en el médulo de Comunicaciones para informar a
la institucion.

Para todos ellos si es un editor o administrador quien genera o modifica uno de estos
contenidos:
o Podra vincularlo a una o varias instituciones
o El contenido quedara en estado “Publicado” y por lo tanto quedara
disponible en el portal.

Una institucion colaboradora solo podra publicar Articulos o Noticias, podra vincularlos
a una o varias instituciones y quedara pendiente de publicacion hasta que un editor o
administrador la publique.

Gestion de inscripciones a actividades

Las instituciones aliadas tendran la posibilidad, no solo de proponer una actividad, sino
que también podran gestionar las inscripciones a dicha actividad desde el portal.

Es por esto que existirad una seccion “Gestionar inscripciones” donde podran ver todas
sus actividades (cuya inscripcion gestiona a través del portal), la cantidad de inscriptos
(y si es una actividad con cupo, la cantidad de lugares libres).

Para cada actividad podra ver la lista de todos los emprendedores que se inscribieron y
desde alli podra comunicarse con uno, algunos o todos los inscriptos(por ejemplo, para
enviar un recordatorio de dicha actividad). Esto generara una entrada en el modulo de
Comunicaciones con emprendedores (y por lo tanto enviara un mail a cada uno de los
participantes).

Para poder gestionar las inscripciones desde el portal, las actividades no deberan tener
costo y deberan estar previamente aprobadas por los editores o administradores.
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Podra también:

e Exportar la lista de inscriptos a Hojas de calulo (u otro formato a acordar) con
una fila por inscripto y algunos datos a definir (de los ya recopilados en el
registro y su perfil)

e Dar de baja a un inscripto (por ejemplo, si avisa que no va a asistir), esto
modificara el cupo.

o Sila actividad tiene lista de espera, la institucion debera gestionar a
quien inscribe (por ejemplo enviandole un mail notificando que quedd
un cupo libre e invitandolo a inscribirse).

Las inscripciones manejaran los siguientes estados:
e Inscripto
e No asistira
e En lista de espera

Gestionar comunicacion con Emprendedores

Seccidn desde la cual podran hacer seguimiento a las consultas realizadas por los
Emprendedores registrados. Las comunicaciones entre emprendedores e instituciones
tendran el siguiente ciclo de vida:

o Enviado: cuando el emprendedor inicia el vinculo

o Visto: cuando la institucién revisa la comunicacion. Esto genera una
notificacién en el perfil del Emprendedor .

o Respondido: al responder la consulta. Esto genera una notificacion en el
perfil del Emprendedor y si el mismo acepta recibir mails del portal, le
envia un mail con la respuesta

o Derivado: Brindara la posibilidad de derivar una consulta a otra
institucién. En ese caso, el usuario (la institucion que fue consultada)
podra seleccionar a que institucién esta derivando la vinculacion, un
mensaje (texto) para el emprendedor y un mensaje (texto) para la
institucién a la que se deriva.

Esto generara una notificacion a la institucion a quien se deriva y
notificara al usuario.

o Cerrado: el cambio de estado a “Cerrado” sera realizado por el
emprendedor

El cambio de estado se realizara de forma manual.

Comunicarse con los administradores

Seccion desde la cual las instituciones aliadas podran ponerse en contacto con los
editores/administradores del portal.

Se podra utilizar el mismo formulario de contacto que con los usuarios pero se
generara una entrada en el médulo de Comunicaciones (Administradores) o también se
podra proponer otra alternativa.
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Desde aqui también podran hacer seguimiento de la comunicacién mantenida con los
administradores del portal. Las instituciones no realizan cambios de estados de esta
comunicacion.

Para Editores y Administradores

Las siguientes funcionalidades estaran disponibles para Editores y Administradores, en
algun caso particular también para Colaboradores.

Mena hamburguesa

Para brindad una mejor adaptabilidad a las demandas de los usuarios, las opciones que
se muestran en el mend hamburguesa se deben poder modificar (agregar, modificar o
eliminar alguna opcion). Por ejemplo: si las instituciones una y otra vez consultan
porque no encuentran como proponer una noticia, se puede agregar esta opcién en el
menU hamburguesa, ademas de sumarla como pregunta frecuente.

Links de interés

Coleccion de links que abren una pagina a la url que se haya configurado.
Solo cuenta con un titulo y un link.
Se deben poder modificar (agregar, modificar o eliminar alguna opcién)

Esto aplica a los links que aparecen a la izquierda como a la derecha del pie de pagina.

Cabezales internos (Layout 3):

Tanto el titulo como la descripcion de los cabezales internos podran ser modificados
por los Editores y Administrador.

Instituciones

Dar de alta, modificar, eliminar o marcar una institucién como no activa.
e Una institucién se podra eliminar siempre y cuando no tengan datos asociados.
e Una institucion se podra marcar como inactiva siempre y cuando todos sus
datos asociados estén inactivos.

Recursos en linea-Frases inspiradoras:

Se prevé que se puedan dejar varias frases programadas pero solo podra haber una
frase inspiradora vigente por vez.

Recursos en linea-Educacion en linea

Dado que los editores y administradores gestionaran la plataforma de educacion en
linea, solo ellos podran generar la entrada correspondiente en el portal.
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Si bien un curso online podra estar vinculado a una institucion (o a varias). Esta
vinculacién la realizara un editor o administrador.

Informacion destacada

Dado que la vision global de lo que esta sucediendo en el sitio la tendran los Editores y
Administradores, esta informacion sera gestionada por ellos.

Autodiagnéstico

Las preguntas, respuestas y sugerencias del autodiagndstico se deben poder modificar
por los editores y administradores. Si una pregunta ya tiene respuestas asociadas la
misma no se podra modificar/eliminar pero si se podra marcar como inactiva. Las
sugerencias se podran modificar en todo momento.

Beneficios

Dado que los beneficios ofrecidos a los emprendedores son un servicio sensible y que
se debe monitorear para evaluar que realmente el beneficio ofrecido esté relacionado
con los emprendedores o emprendimientos, estos seran gestionados por los editores y
administradores.

Comunicaciones (Administradores)

Las comunicaciones con los administradores estaran centralizadas desde este mddulo.
En este contexto Administradores llamamos tanto a los Editores como a los
Administradores
Aqui llegaran tanto las consultas de los usuarios finales (a través del formulario de
contacto) como de las instituciones.
Todas las comunicaciones tendran el siguiente ciclo de vida:

e Cuando llegan al sistema su estado sera “Recibido”

e Cualquier editor o administrador podra leerla y marcarla como “Visto” o

“Cerrado”

Desde este mddulo podra seleccionar “Responder” y responder al usuario o a la
institucién directamente desde el portal. Esto generara un nuevo registro vinculado al
registro inicial.

Esto permitira al grupo de Editores y Administradores estar al tanto de cuales consultas
fueron respondidas y cual fue la respuesta dada.

(*) Todos los cambios de estado se realizaran manualmente y registraran la fecha y
hora de dicha accion y el usuario que la realizo.

Todos los cambios que involucren a una institucion colaboradora enviara un mail a la
misma notificando la situacion.
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Comunicaciones (con Instituciones)

Los editores y administradores tendran la posibilidad de enviar una notificacion a:
todas las instituciones aliadas, a algunas o a una en particular.

También tendra la posibilidad de enviar una notificacién a: todos los emprendedores
registrados, a algunos o a uno en particular.

Otros contenidos gestionados por los Editores y Administradores

Quienes somos

Tramites

Preguntas Frecuentes

Centros de Atencion al emprendedor
Transparencia

Privacidad

Solamente para Administradores
Las siguientes funcionalidades estaran disponibles solamente para los Administradores.

Instituciones

Generar un usuario para la institucion o generar una contrasefia temporal para la
misma.

Emprendedores

Los datos de los emprendedores solamente podran ser editados por ellos mismos, pero
un Administrador podra marcar a un emprendedor como inactivo.

Consideraciones generales del Back-End

Configuraciones

En todos los casos que se menciona X (nimero), dicho nimero debera poder
configurarse por los administradores, ya sea editando algun archivo de configuracién o
mediante alglin mecanismo mas amigable.

Vinculaciones o Comunicaciones

En todo momento que se generen comunicaciones entre los usuarios y las instituciones
aliadas/administradores, debera ser simple poder ver todo el hilo de conversacion.
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Acceder al perfil del usuario

Toda vez que se genere alguna informacién vinculada al emprendedor, debera existir
un link que lleve a ver el perfil privado del usuario (en modo lectura).

Auditoria
Para todos los tipos de contenido, se guardara ademas:

Campo Descripcion

Creado por Usuario que cred el elemento

Fecha de creado Fecha en que se cred el elemento

Modificado por Usuario que realizé la Gltima modificacion

Fecha de Fecha en que se realizo la ultima modificacién.

modificacion Para el usuario final puede considerarse también como la
fecha de Ultima revisidon del contenido.

Publicado por Usuario que publicé el contenido

Fecha de publicacion Fecha en que se publicd el contenido.

No se requiere guardar versiones de los elementos ni cual fue el contenido que se
modificd.

V. METADATOS

En esta seccidén se enumeran algunos de los datos de cada entidad con el propdsito de
clarificar la informacion.

Algunos de estos datos estaran visibles para todos los actores y otros solo para
algunos. Dicha informacién se puede encontrar en la descripcion de cada contenido o
accion.

Se deja para acordar en el momento de la construccion del portal chequear la
completitud de los mismos y definir criterios mas detallados sobre cada uno (por
ejemplo, si son obligatorios o0 no, si tienen un largo maximo, si son de solo texto o
deben admitir texto enriquecido, imagenes, videos).

Las diferentes entidades no estan descritas para que se tomen “tal cual” para el disefio
de la base de datos (ya que no esta normalizada) pero si se puede considerar una
guia. Quizas algunas de estas entidades no se vean reflejadas en una tabla (por
ejemplo, si el framework propuesto no lo necesita).

Consideraciones generales:
e Salvo que se indique lo contrario, en todos los casos se consideraran solamente
los elementos activos.
e En los lugares donde se muestra informacion (por ejemplo el perfil de la
institucion) si no se cuenta con algin dato no se mostrara ninguna informacién
al respecto. Por ejemplo: si no se cuenta con la georreferenciacion, no se
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mostrara el mapa; si no se cuenta con el sitio web: no se mostrara tampoco la
etiqueta o icono asociado al campo; si hay un blogue que no cuenta con
elementos: no se muestra el bloque. La pagina de inicio se considera una
excepcion a esta regla.

Tipos de Contenidos

Etapas Emprendedoras

Las etapas emprendedoras que se consideraran son las siguientes y respetan el
siguiente orden:

Sensibilizacion-motivacion

Disefio del proyecto-pre incubacién

Puesta en marcha-incubacion

Consolidacion-crecimiento

Internacionalizacion

unhwne

Sectores de Actividad

No definidos aln, por ejemplo:

e Agricultura, ganaderia y pesca
Arte, cultura y ocio
Artesanias
Comercio
Comercio Exterior
Construccién
Industria
Inmobiliaria
Investigacion y patentes
Tecnologias de la Informacion
Turismo
Otros

Perfil emprendedor

Los valores de “perfil emprendedor” no estan definidos aun. El objetivo es poder filtrar
la informacion no solo por la etapa, sino por la caracteristica del emprendimiento, por
ejemplo:

e Tradicional

e De alto valor agregado

e FEtc.
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Apoyos

Campo
Identificador

Titulo
Descripcion
Imagen pequeiia
Imagen

Contenido
Departamento

Etapa emprendedora
Perfil emprendedor

Tipo de Apoyo

Sector

Rango de Edad

Género
Frecuencia
Modalidad
Costo

Link
Institucion/es

Palabras claves

Activo?

INADEM o
- S

@ auci

Descripcion

Numero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Titulo del apoyo que serd mostrado en los resultados de
busqueda.

Breve descripcion del apoyo

Imagen pequefia del apoyo

Imagen grande del apoyo

Poblacion a quien esta dirigido el apoyo (no es la ubicacion
geografica de la institucion que lo brinda).
Las opciones son todos los departamentos del Uruguay.
Puede ser uno, varios o todos los departamentos.
Etapa emprendedora a la que esta dirigido el apoyo
Podran seleccionarse una, ninguna, varias o todas.
Perfil emprendedor al que esta dirigido el apoyo.
Podra seleccionarse uno, ninguno, varios o todos.
Opciones:

e Sensibilizacion
Capacitacion
Asistencia técnica
Tutoria-mentoria
Financiamiento
Espacio fisico y equipamiento

e Networking
Debe seleccionarse un Unico tipo de apoyo
Sector de actividad al que esta dirigido el apoyo
Puede seleccionarse uno, varios, todos o ninguno
Rango de edad al que esta dirigido el apoyo
A definir, por ejemplo:

e Menores de 18 afios

e Entre18y 25

Género al que esta dirigido el apoyo

Vinculo al apoyo en el sitio web de la institucién que lo organiza
Si corresponde, institucion o instituciones del directorio que
brindan el apoyo

Palabras claves que ayuden a encontrar la informacién en el
buscador

Indica si el elemento esta activo o no.
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Actividades

Campo
Identificador
Titulo
Descripcion
Imagen
Contenido

Categoria

Link
Organizador

Institucion/es
Departamento

Etapa emprendedora
Perfil emprendedor
Fecha de publicacion
Fecha limite para
inscribirse

Fecha de Inicio
Fecha de Fin

Dias

Horario

Lugar
Observaciones

Cupo
Costo

Palabras claves

Patrocinado por
Activo?

- S

@ auci

Descripcion
Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Nombre de la actividad
Breve descripcion
Imagen de la actividad
Contenido de la actividad, podra incluir texto enriquecido, HTML,
imagenes y videos de YouTube embebidos.
Tipo de actividad
Opciones:
e Taller
Conferencia
After
Charla
Muestra
Workshop
Link a la actividad en el portal de la institucion que la promueve
Texto con el nombre de la institucidn o instituciones que
organiza/n la actividad
Si corresponde, institucion o instituciones del directorio que
brindan el apoyo (para enlazar la actividad y que se vea en el
perfil de la institucion)
Departamento donde se realiza la actividad.
Etapa emprendedora a la que esta dirigida la actividad.
Se podra seleccionar una, todas o ninguna
Perfil emprendedor al que esta dirigida la actividad.
Podra seleccionarse uno, ninguno, varios o todos.
Fecha en que se comienza a publicar la actividad en el portal
Fecha hasta la cual estan abiertas las inscripciones

Fecha inicio de la actividad

Fecha y hora de fin de la actividad (la hora sera opcional, por
defecto la fecha de fin sera la misma que la fecha de inicio)
Opciones: los dias de la semana

Puede seleccionarse uno, varios o todos.

Texto libre donde se podra detallar el horario

Por ejemplo:

“De 19:00 a 21:00hrs”

“Lunes de 19:00 a 21:00hrs, Viernes de 10:00 a 12:00hrs”
Direccion donde se realizara la actividad

Una linea de texto

“15% de descuento a emprendedores registrados en el portal”
Si es una actividad con cupo, la cantidad de participantes.

Si es una actividad con costo: su costo, caso contrario se detallara
gue es “sin costo”.

Palabras claves que ayuden a encontrar la informacion en el
buscador

Texto con el nombre del patrocinador (puede ser un link)
Indica si el elemento estéa activo o no.
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Convocatorias

- Permanentes

Campo
Identificador

Titulo
Descripcion
Observacion
Contenido

Imagen

Fecha de publicacion
Categoria

Link

Etapa emprendedora
Perfil emprendedor
Organizador
Institucion/es
Departamento
Palabras claves

Activo?

- Con fecha limite

@ auci

Descripcion
NUmero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Nombre de la convocatoria
Breve descripcion del contenido de la noticia
Una linea de texto indicando alguna observacién relacionada con
la convocatoria
Por ejemplo: “Sélo para mayores de 50 afios”
Contenido de la convocatoria, podra incluir texto enriquecido,
HTML, imagenes y videos de YouTube embebidos.
Imagen de la convocatoria, si ho se carga una imagen se
mostrara una imagen por defecto.
Fecha en que se comienza a publicar la convocatoria en el portal
Tipo de convocatoria
Opciones:

e Convocatoria

e Ventanilla Abierta

e Concurso

e Beca

e Premio
Vinculo a la convocatoria en el sitio web de la institucion que lo
realiza
Etapa emprendedora a la que esta dirigida la actividad.
Se podra seleccionar una, todas o ninguna.
Perfil emprendedor al que esta dirigida la convocatoria.
Podra seleccionarse uno, ninguno, varios o todos.
Texto con el nombre de la institucion o instituciones que
organiza/n la actividad
Si corresponde, institucion o instituciones del directorio que
brindan el apoyo (para enlazar la actividad y que se vea en el
perfil de la institucion)
Departamento donde se realiza la actividad.
Palabras claves que ayuden a encontrar la informacion en el
buscador
Indica si el elemento esta activo o no.

Los campos de las convocatoria con fecha limite seran los mismos que para las
convocatorias permanentes y ademas tendran:

Campo
Fecha de inicio

Hora de inicio

Fecha de fin

L]
- S

Descripcion

Fecha de inicio de la convocatoria

(aplica a las convocatorias con fecha de postulacion)
Hora de inicio de la convocatoria

(aplica a las convocatorias con fecha de postulacion)
Fecha de cierre de la convocatoria
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Hora de fin

Fecha de inicio
actividad
Fecha de fin actividad

Hora de inicio actividad

Hora de fin actividad
Direccion actividad

@ auci

(aplica a las convocatorias con fecha de postulacion)
Hora de cierre de la convocatoria

(aplica a las convocatorias con fecha de postulacion)
Fecha de inicio de la actividad a la que se convoca

Fecha de cierre de la actividad a la que se convoca
Hora de inicio de la actividad

Hora de fin de la convocatoria

Direccion actividad

Se propone trabajarlas como un tipo de contenido diferente si esto facilita los filtros de
la busqueda. Queda a criterio del proveedor.

Informacion Destacada

Campo
Identificador

Titulo

Link

Imagen pequeia
Imagen grande
Fecha de Publicacién
Fecha de Fin
Mostrar por defecto
(Si/No)

Activo?

Noticias
Campo
Identificador

Titulo
Descripcion
Imagen
Contenido

Fecha
Categoria(*)

“e

Descripcion

Numero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Nombre de la informacion.

Esta informacion es meramente para informacion de los
administradores.

No se visualizara ya que el texto que sea necesario incluir estara
embebido en la imagen.

Link a la pagina que desarrolla la informacion.

Tipicamente sera una noticia, una actividad, una convocatoria,
etc.

Pero no implica que esto se deba controlar.

Imagen para el slider de la columna derecha de las planillas
Imagen para mostrar en el slider de la pagina principal

Fecha desde la cual se visualizara la informacion

Fecha hasta la cual se visualizar

Indica si es la noticia destacada por defecto. Se mostrara esta
noticia siempre que no haya ninguna noticia destacada vigente
(fecha de publicacion <= hoy <= fecha de fin).

Solo podra existir una noticia con este campo tildado.

Indica si el elemento esta activo o no

Descripcion

NUmero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Titulo del articulo

Breve descripcion del contenido de la noticia

Imagen principal de la noticia (serd mostrada en los sliders)
Contenido de la noticia, podra incluir texto enriquecido, HTML,
imagenes y videos de YouTube embebidos.

Fecha de la noticia

Categoria de la noticia

Opciones:
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Institucion/es

Activo?
Patrocinado por
Palabras claves

Recursos en linea
- Articulos

Campo
Identificador

Titulo

Descripcion

Imagen

Fecha de publicacion
Contenido

Categoria

Etapa emprendedora
Perfil emprendedor

Institucion/es

Destacado
(Si/No)
Patrocinado por
Para usuarios
registrados?
(Si/No)

Activo?
Palabras claves

@ auci

Oportunidades

Cursos

Eventos

Prensa

Si corresponde, institucion o instituciones del directorio que estan
relacionadas con la noticia

(para enlazar la noticia y que se vea en el perfil de la institucion)
Indica si el elemento esta activo o no.

Texto con el nombre del patrocinador (puede ser un link)
Palabras claves que ayuden a encontrar la informacién en el
buscador

Descripcion
Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Titulo del articulo
Breve descripcion del contenido del articulo
Imagen principal del articulo (sera utilizado en los sliders)
Fecha desde la cual estara disponible el articulo.
Contenido del articulo, podra incluir texto enriquecido, HTML,
imagenes y videos de YouTube embebidos.
Categoria del articulo
Opciones:
e Guias y Consejos
e (Casos de Exito
e Cultura Emprendedora
e Tips
Etapa emprendedora a la que esta dirigida la actividad.
Perfil emprendedor al que esta dirigido el articulo.
Podra seleccionarse uno, ninguno, varios o todos.
Si corresponde, institucion o instituciones del directorio que estan
relacionadas con el articulo
(para enlazar el articulo y que se vea en el perfil de la institucion)
Indica si se trata de un articulo destacado.

Texto con el nombre del patrocinador (puede ser un link)
Indica si el contenido estara disponible solo para usuarios
registrados.

Indica si el elemento esta activo o no.
Palabras claves que ayuden a encontrar la informacion en el
buscador

- Educacion en linea

Campo
Identificador

Descripcion
NUmero que identifica al elemento en el sistema.
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Titulo

Descripcion

Imagen pequeiia
Link

Destacado

(Si/No)

Etapa emprendedora
Perfil emprendedor

Institucion/es

Patrocinado por
Para usuarios
registrados?
(Si/No)
Palabras claves

Activo?

- Videos
Campo
Identificador
Titulo
Descripcion
Imagen pequeia
Link
Destacado
(Si/No)

Etapa emprendedora
Perfil emprendedor

Categoria

Institucion/es
Patrocinado por
Palabras claves

Activo?

@ auci

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Titulo del curso

Breve descripcion del curso

Imagen para el slider de “Recursos en linea”

Vinculo al curso en la plataforma de educacién en linea
Indica si se trata de un curso destacado.

Etapa emprendedora a la que esta dirigido.

Perfil emprendedor al que esta dirigido el curso.

Podra seleccionarse uno, ninguno, varios o todos.

Si corresponde, institucion o instituciones del directorio que estan
relacionadas con el curso online

(para enlazar el articulo y que se vea en el perfil de la institucion)
Texto con el nombre del patrocinador (puede ser un link)

Indica si el contenido estara disponible solo para usuarios
registrados.

Palabras claves que ayuden a encontrar la informacién en el
buscador
Indica si el elemento esta activo o no

Descripcion

NUmero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Titulo del video

Breve descripcion

Imagen para en el slider de “Recursos en linea”

Vinculo al video en YouTube

Indica si se trata de un video destacado.

Etapa emprendedora a la que esta dirigido.

Ver mas detalle en "4poyos”.

Perfil emprendedor al que esta dirigido el video.
Podra seleccionarse uno, ninguno, varios o todos.

Tipo de video
e Tutorial
e Capacitacion
e Conferencia
e Podcast
e Guia

Se podra seleccionar una opcién o ninguna.

Los administradores podran agregar nuevas opciones.

Si corresponde, institucion o instituciones del directorio que estan
relacionadas con el video

(para enlazar el video y que se vea en el perfil de la institucion)
Texto con el nombre del patrocinador (puede ser un link)
Palabras claves que ayuden a encontrar la informacién en el
buscador

Indica si el elemento esta activo o no
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- Libros digitales e investigaciones

Campo
Identificador

Titulo

Descripcion

Imagen pequeia
Link

Destacado

(Si/No)

Etapa emprendedora
Perfil emprendedor

Tipo

Para usuarios
registrados?
(Si/No)
Patrocinado por
Palabras claves

Activo?

Tramites

Campo
Identificador

Titulo
Link

Link a tramite online
Fecha de revision

Palabras claves

Activo?

L]
- S

Descripcion

Numero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.

Titulo del contenido

Breve descripcion

Imagen para en el slider de “Recursos en linea”

Vinculo al archivo (también puede ser que directamente se suba
el archivo)

Indica si se trata de un recurso en linea destacado.

Etapa emprendedora a la que esta dirigido.
Perfil emprendedor al que esta dirigido el elemento.
Podra seleccionarse uno, ninguno, varios o todos.
Tipo de contenido
Opciones:

e Libro digital

e Investigacion
Se podra seleccionar una opcion o ninguna.
Los administradores podran agregar nuevas opciones, las cuales
se mostraran en la opcidn “otros” de recursos en linea.
Indica si el contenido estara disponible solo para usuarios
registrados.

Texto con el nombre del patrocinador (puede ser un link)
Palabras claves que ayuden a encontrar la informacion en el
buscador

Indica si el elemento esta activo o no

Descripcion

NUmero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Titulo del tramite

Vinculo a portal externo donde se pueda encontrar informacién
del tramite

Link para hacer el tramite online

Fecha que se ingresara desde el back-end y ayudara a los
administradores a mantener la informacion actualizada.
Palabras claves que ayuden a encontrar la informacién en el
buscador

Indica si el elemento esta activo o no
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Autodiagnéstico

Preguntas tipo de emprendimiento

Pregunta
Campo Descripcion
Identificador Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Pregunta
Respuestas
Campo Descripcion
Identificador Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Pregunta Identificador de pregunta referida al tipo de emprendimiento
Respuesta Respuesta posible
Perfil Emprendedor Perfil al que corresponde la respuesta (si el usuario selecciona
esta respuesta quiere decir que es de ese perfil emprendedor)
Activo (S/N) Siempre existird una respuesta activa por perfil emprendedor (y
solo uno)

Preguntas referidas a las etapas emprendedoras

Campo Descripcion
Identificador Numero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Pregunta
Etapa de Etapa a la que corresponde esta pregunta
emprendimiento
Orden 1, 2, 3, etc.

Numero de aparicidn de la pregunta en el autodiagnostico.
No existiran 2 preguntas con el mismo ndmero.

Activa (S/N) Podran existir tantas preguntas activas relacionadas con una
etapa como se quiera.
Debera existir por lo menos 1.

Networking
Emprendedores
Campo Descripcion
Identificador Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra
modificarse.
Datos Foto Foto que identifique la persona o su

100

MIEM ) c-emprendedor

Sl INADEM “.
e | SR e %°




AMEZIICID

personales
(*)Nombres
(*)Apellidos
(*)Mail
Frase Motivadora
(*)Tipo de Documento

(*)NUmero de
Documento

(*)Fecha de
Nacimiento

(*)Lugar de
Nacimiento - Pais
(*)Lugar de
Nacimiento —
Departamento
(*)Lugar de
Nacimiento - Ciudad
Direccion

Teléfono

Celular

Lugar de residencia-
Pais, (*)Departamento,
Ciudad

(*)Identidad de género

Estado Civil

Cantidad de hijos
(*)Nivel de Estudios
Actual

Educacion

A audl
@
emprendimiento

Opciones

e Cédula de Identidad

e Pasaporte

e Otro
Si el tipo de documentos es Cédula de
Identidad, se validara el nimero ingresado.

Por defecto estara seleccionado “Uruguay”

Si se selecciond “Uruguay” se pedira que se
seleccione departamento.

Texto libre

Mismo comportamiento que el Lugar de

Nacimiento.
Opciones:
e Vardn
e Mujer
e Otra
Opciones:
e Soltero

e (Casado o en pareja
¢ Divorciado o separado
e Viudo

Opciones:

e  Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Técnico profesional incompleto
Técnico profesional completo
Terciaria incompleta
Terciaria completa
Universitaria incompleta
Universitaria completa
Posgrado incompleto
Posgrado completo
Maestria incompleta
Maestria completa

101

nla MIEM 3 ) cemprendedor



AMEZICID

Experiencia
Laboral

Emprendimiento
(* **)

(**)Formacion
terciaria-Universidad
Formacion terciaria-
Carrera

Formacion terciaria-
Afo de inicio

Nivel maximos de
formacioén alcanzado-
Diploma (Universidad,
Carrera, afo de inicio,
afio de fin)

(*)Situacion laboral
actual

Web personal o blog
Nombre
emprendimiento
Descripcion del
emprendimiento
Emprendimiento

Web emprendimiento
Sector

Imagenes

Recibe newsletter
Etapa emprendedora
Activo?

Fecha dltimo login

Fecha ultima
modificacion

(*) Campos obligatorios
(**) Podra seleccionar mas de una tupla Universidad-Carrera-Afio

@ aUCI

e Doctorado incompleto

e Doctorado completo
Universidad (estaran predefinidas las opciones a
seleccionar)
Carrera ingresada por el usuario

Esta opcion estara disponible si el usuario
selecciond como formacion actual alguna de las
siguientes opciones:

e Técnico profesional incompleto
Técnico profesional completo
Terciaria incompleta
Terciaria completa
Universitaria incompleta
Universitaria completa
Posgrado incompleto
Posgrado completo
Maestria incompleta

e Maestria completa
Opciones:

e Empleado sector publico

e Empleado sector privado

e Emprendedor

e No trabaja
Link al sitio web o blog del emprendedor

El emprendimiento en 140 caracteres

Texto donde el usuario podra describir su
emprendimiento (podra contener texto
enriquecido pero no imagenes o videos)

Link al sitio web del emprendimiento

Sector del emprendimiento

Hasta 5 imagenes

Si/No

Se actualiza al completar el autodiagndstico.
Indica si el elemento estd activo o no

Fecha y hora en que el usuario se logueo por
ultima vez

Fecha y hora en que el usuario realizé la Ultima
modificacion en su perfil
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Emprendimientos
Campo
Identificador

Nombre emprendimiento
Descripcion breve
Descripcion ampliada

Logo

Web

Sector

Activo?

Fecha ultima modificacion

@ auci

Descripcion
Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.

Descripcion del emprendimiento en 140 caracteres

Texto donde el usuario podra describir su emprendimiento
(podréa contener texto enriquecido pero no imagenes o videos)
Logo del emprendimiento, se controlara que el tamafio de la
imagen no supere un determinado ancho y alto

Link al sitio web del emprendimiento

Sector del emprendimiento

Indica si el elemento esta activo o no

Fecha y hora en que el usuario realizo la ultima

modificacion en el emprendimiento

Emprendedores por Emprendimiento

Campo
Identificador

Emprendimiento
Emprendedor
Rol

Es administrador?
Activo?

Fecha de creacion
Fecha ultima modificacion

Descripcion

Numero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Identificador del emprendimiento

Identificador del emprendedor vinculado al emprendimiento
Rol del emprendedor en el emprendimiento

Opciones: no definidas aln

A modo de ejemplo: Director, Gerente, Socio

Indica si este emprendedor podra o no modificar la
informacion del emprendimiento en el portal.

Indica si el elemento estd activo o no

Fecha y hora en que el usuario se agregd al emprendimiento
Fecha y hora en que se modificé el elemento

Oportunidades de asociarse

Campo
Identificador

Emprendimiento
Emprendedor
Fecha de creacion
Fecha de expiracion
Titulo

Descripcion

Link

Perfil
Fecha de Gltima

modificacion

Descripcion

Numero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Identificador del emprendimiento que publica la oportunidad
Identificador del emprendedor que publica la oportunidad

Fecha en que se crea la oportunidad

Fecha de vigencia de la oportunidad

Titulo de la oportunidad (50 caracteres maximo)

Descripcion de la oportunidad (solo texto, no imagenes ni videos)
Link a un sitio externo donde se haya publicado mas informacion
al respecto

Perfil que se busca

Opciones: no definidas adn.

Por ejemplo: Mentor, Socio capitalista, Socio tecnoldgico, etc.
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Ultima modificacion
realizada por

@ auci

Emprendedor que realiza la Gltima modificacion

Oportunidades de trabajo

Campo
Identificador

Emprendimiento
Emprendedor
Fecha de creacion
Fecha de expiracion
Titulo

Descripcion

Link

Perfil

Fecha de ultima
modificacion
Ultima modificacion
realizada por

Beneficios
Campo
Identificador

Titulo
Institucion

Descripcion
Contenido

Categoria

Link

Fecha de publicacion
Fecha de expiracion

Destacado?
Palabras claves

Activo?

Descripcion

Numero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Identificador del emprendimiento que publica la oportunidad
Identificador del emprendedor que publica la oportunidad

Fecha en que se crea la oportunidad

Fecha de vigencia de la oportunidad

Titulo de la oportunidad (50 caracteres maximo)

Descripcion de la oportunidad (solo texto, no imagenes ni videos)
Link a un sitio externo donde se haya publicado mas informacién
al respecto

Perfil que se busca

Opciones: no definidas adn.

Por ejemplo: Contador, Analista en Marketing, etc.

Emprendedor que realiza la Gltima modificacion

Descripcion

Numero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Titulo o nombre del beneficio que se ofrece

Institucion que brinda el beneficio

(es un texto, no tiene relacion con las instituciones del directorio)
Descripcion breve

Descripcion completa del beneficio que se ofrece (texto
enriquecido, puede incluir videos embebidos e imagenes)
Categorizacion de los beneficios brindados

Opciones: aun no definidas

Link a la empresa que brinda el beneficio

Fecha a partir de la cual se mostrara el elemento

Fecha hasta la cual se mostrara el elemento

Determina si es un beneficio destacado o no

Palabras claves que ayuden a encontrar la informacion en el
buscador

Indica si el elemento esta activo o no.
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Tipos de Actores y Usuarios

Instituciones

Campo Descripcion
Identificador Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Nombre Nombre de la institucion
Sigla Sigla de la institucion (por ejemplo: ANII, ANDE, etc.)
Logo Logo de la institucidn, se controlara que el tamano de la imagen
no supere un determinado ancho y alto
Descripcion Breve descripcion que clarifica brevemente a qué se dedica la
institucion en lo que refiere al apoyo a los emprendedores.
Direccion Direccidn fisica de la institucion
Departamento Departamento donde reside la institucion
Georreferenciacion Ubicacion en el mapa
Teléfono Teléfono de contacto
(puede ser mas de uno)
Email Mail de contacto
(puede ser mas de uno)
Redes sociales Acceso a las redes sociales de la institucion (se consideraran,
Facebook, Twitter y LinkedIn)
Pagina Web Pagina web de la institucion
éAdmite vinculacion? Determina si los usuarios podran vincularse o no con la institucion
(Si/No) desde el portal
Usuario Usuario de la institucion para loguearse al portal.
(Se tendra un usuario por institucion)
Contraseiia Contrasena encriptada unidireccionalmente
Activo? Indica si el elemento esta activo o no
Fecha ultimo login Fecha y hora en que el usuario realizo el Gltimo login en el portal

Se consideran instituciones aliadas a todas aquellas que tengan un usuario para
acceder al portal (en particular, al back-end).

Si una institucidn tiene sede en mas de un departamento, para el sistema seran
instituciones diferentes.

Editores y Administradores

Campo Descripcion

Identificador Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.

Nombres

Apellidos

Mail

Usuario Nombre de usuario

Contraseiia Contrasena encriptada unidireccionalmente

Rol Administrador/Editor

Recibe mail? Indica si recibe mails cuando se genera un contacto a través del
portal

Activo?
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Fecha ualtimo login

Backend

Frases inspiradoras
Campo
Identificador

Frase

Fecha desde
Fecha hasta
Activa?

@ auci

Fecha y hora en que el usuario realizo el dltimo login en el portal

Descripcion

Numero que identifica al elemento en el sistema.

Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Frase inspiradora

Comunicaciones (con Administradores)

Campo
Identificador

Titulo
Contenido
Categoria

Estado

Fecha de creacion
Fecha de visualizacion
Visto por

Fecha de cierre
Cerrado por

Descripcion
Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.

Opciones:

e Contacto
Estado de la actividad
Opciones:

e Recibido

e \Visto

e Cerrado

Fecha y hora en que se cred el elemento

Fecha y hora en que el elemento cambia a “Pendiente
Usuario que cambid el elemento a estado “Visto”
Fecha y hora en que el elemento cambi6 a “Cerrado”
Usuario que cambid el elemento a “Cerrado”

”

Comunicaciones (Instituciones-Emprendedores)

Campo Descripcion
Identificador Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Titulo
Contenido
Categoria Opciones:
e Contacto
Estado Estado de la actividad
Opciones:
e Recibido
e Visto
e Respondido
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e Cerrado
Fecha de creacion Fecha y hora en que se cred el elemento
Fecha de visualizacion Fecha y hora en que el elemento cambia a “Pendiente”
Fecha de respuesta Fecha y hora en que el elemento cambia a “Respondido”
Fecha de cierre Fecha y hora en que el elemento cambid a “Cerrado”

Centros de Atencion al Emprendedor

Campo Descripcion
Identificador Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Nombre Nombre del centro
Direccion Direccion fisica
Departamento
Teléfono
Mail
Web Link a la pagina web del centro (si la tiene)

Georreferenciacion

Preguntas Frecuentes

Campo Descripcion
Identificador Numero que identifica al elemento en el sistema.
Sera asignado automaticamente y no podra modificarse.
Pregunta Pregunta frecuente
Respuesta Contenido de texto enriquecido que podra contener imagenes y
videos.
Orden Orden en que se visualizaran las preguntas. Si hay 2 con el mismo

orden se mostraran alfabéticamente
Activo?
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ANEXO 2 - REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

L. DISENO

e Tanto el diseio grafico propuesto como la experiencia de usuario debera estar
pensada para el publico objetivo de este portal que es muy amplio (abarca desde
personas que trabajan dia a dia con la tecnologia e incluso su area de
emprendimiento es la tecnologia a personas que se acercan a la web una vez cada
tanto)

e Se hara mayor foco en el disefio grafico del front-end que en el de back-end, sin
desmerecer por esto la usabilidad del back-end.

e Se adjunta url de sitio representativo del disefio que se espera
https://www.inadem.gob.mx/

e Accesibilidad
o Para mejorar la accesibilidad del sitio a personas con discapacidad visual, se
requiere, para todos los elementos HTML que corresponda, que el atributo “alt”
tenga completado un valor y que el mismo sea coherente con la informacion
que se esta mostrando.
o Se requiere también que todo el texto sea agrandado cuando se seleccione el
zoom desde el navegador.

¢ Forma de comunicar
o Se requiere que la comunicacion con los usuarios sea siempre en primera
persona y en un modo informal.
Por ejemplo:
“Ingresa el campo titulo”
"Encontra aqui el apoyo para hacer crecer tu negocio"
“Ingresa tu nombre”
o Se utilizara el formato de oracion para los textos a ser presentados (etiquetas,
mensajes, botones, etc.).
Ejemplos validos: Nombre completo, Titulo de la actividad
Ejemplos erroneos: Nombre Completo, Titulo de la Actividad

o Idiomas: el sitio debera estar disponible solamente en espaiiol

II. FRONT-END, BACK-END

La separacion entre los mddulos de Front-End y Back-End puede ser solamente
conceptual o manifestarse en 2 moddulos fisicamente diferentes, eso queda a
consideracion del proveedor y el framework que se proponga.

No se detallan mayores criterios de visualizacion de los elementos del back-end ya que
el objetivo es utilizar el que proponga el proveedor sin mayores personalizaciones.
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Se detallaron mas arriba solamente algunos requerimientos puntuales.

Minimamente se espera que:

e Que el mismo presente listados de los elementos y permita ordenar los elementos
por fecha, titulo, etc.

e Que los listados puedan ser exportables a Hojas de calculo (o a algun formato a
acordar).

e Que permita diferentes tipos de perfiles de acceso a los diferentes contenidos con
diferentes permisos.

Ejemplo de perfiles de acceso: colaboradores, instituciones aliadas, editores,
administradores

Ejemplo de permisos: lectura, escritura, aprobacién o sin acceso.

Ejemplo de contenidos: articulos, noticias, apoyos, actividades, etc.

Las instituciones aliadas podran editar solamente “sus” noticias y podran ver el
perfil privado de los emprendedores con los que tuvieron alguna vinculacion.

I11. ENVIO DE MAILS

Dado que existen requerimientos que enviaran mails de forma masiva (por ejemplo, a
todos los inscriptos a una actividad o a todas las instituciones aliadas) el envio de mails
debera ser realizado a través de una plataforma para tales efectos (por ejemplo,
mailchimp).

Iv. REQUERIMIENTOS DE TECNOLOGIA

e Se requiere que el portal sea renderizado como HTML (no FLASH, Silverlight o
cualquier componente que requiera que el usuario final se tenga que descargar o
instalar en el navegador).

e Utilizar hojas de estilos (CSS3), JQuery o HTML5 para efectos en el sitio.
e El portal debera ser compatible con los navegadores mas utilizados actualmente

e El sitio debera ser responsivo por lo menos en 3 resoluciones a acordar con el
proveedor (PC, Tablet y Smartphone)

e Las diferentes paginas deberan cargar en no mas de 4 segundos

e Se deberd implementar utilizando como software de base un manejador de
contenidos, pudiendo optar por Drupal o Wordpress, en la Ultima versidén en que se
encuentren. La misma se debe proveer configurada para ser utilizada en una base
libre, pudiendo optar por MariaDB o Postgresq|l.
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Se requiere que la base de datos pueda ser utilizada (leida y actualizada) por otras
aplicaciones que se construiran a futuro.

Independiente del manejador elegido el proveedor podra trabajar con médulos de
terceros o modulos propios (extendiendo las funcionalidades de acuerdo a los
requerimientos).

El codigo fuente de los mismos no puede ser alterado, para permitir la correcta
actualizacion de versiones en el futuro. Debe entregarse una completa
documentacion de las extensiones incorporadas, explicando para cada caso que
funcionalidad permiten satisfacer.

En caso de agregar mddulos propios, los mismos deben estar claramente
documentados.

El cédigo desarrollado sera de propiedad del adjudicador.

Motor de busqueda: para evitar “reinventar la rueda” se requiere que el motor
de busqueda propuesto sea un producto reconocido y por lo tanto estable y ya
utilizado en otros sitios, con mantenimiento y soporte vigente. No debe ser un
producto hecho a medida.
Minimamente debe:
o Encontrar palabras con y sin tildes o caracteres especiales (arbol = arbol
= arbol, arbol, etc.)
o Encontrar palabras en plural y singular (arbol = arboles)
Aceptar comodines (arb*, arbol?s)
o Encontrar resultados por relevancia de busqueda o segun un criterio
especifico (por ejemplo: fecha ascendente)
o Poder presentar los resultados en bloques (por ejemplo, un bloque para
actividades y otro para noticias en la misma pagina)
o Recibir filtros
o Poder invocar una busqueda determinada sin intervencion del usuario
(por ejemplo, a través del query string pasar criterios de filtro y/o el
texto buscado)

0]

RSS: Para facilitar la publicacion del contenido del portal a través de las redes
sociales (por ejemplo al utilizar Hootsiute), se requiere que el mismo pueda ser
consumido por RSS.

ESTADISTICAS Y POSICIONAMIENTO

Se requiere una integracion basica con la version basica de Google Analytics para
realizar estadisticas de visitas del portal.

Si bien se sugieren la mayoria de las URLs, a nivel general se requiere que las
paginas del portal cuenten con URLFriendly para permitir que sean facilmente
encontradas por los buscadores abiertos.

Uso de meta keywords (no excesivo)
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e Enlace a pagina superiores

VI MANTENIBILIDAD

La frecuencia de generacién de informacion, y lo dindamico del sitio requieren que éste
sea facil de mantener y de testear.

La capacidad de operacion, modificacion, mantenibilidad y prueba no debe requerir
complejidad.

Se requiere un plan de testeo del sitio en cada ocasion que se modifique el contenido o
se publiquen nuevos componentes, formularios, etc.

VII.  AMBIENTES

Se debera contar con un ambiente de pre-produccién y uno de produccién. Ambos
deberan contar con las mismas caracteristicas técnicas.

Todo desarrollo 0 modificacion que se realice debera ser instalado y validado en el
ambiente de pre-produccion antes de ser instalado en produccion.

Previo al primer pasaje a produccién se deberan actualizar en ambos ambientes todos
los componentes a la Gltima version recomendada.

VII. DOCUMENTACION Y CAPACITACIONES

Se requiere la entrega de la siguiente documentacion:
e Bocetado del Look & Feel de las paginas “tipo” del portal (a acordar cuales se
consideran paginas “tipo” en una etapa posterior).
El desarrollo de un mddulo/pagina no debera comenzar hasta no estar validado
el boceto por parte del adjudicador.
Se podran construir de forma incremental a lo largo del proceso de desarrollo.
e Documentacién técnica:
o Arquitectura funcional del sistema, incluyendo:
= diagrama de funcionalidades
» diagrama de modulos y que funcionalidades brinda cada uno
= extensiones incorporadas (explicando para cada caso que
funcionalidad permiten satisfacer)
= maddulos propios
o Arquitectura fisica (infraestructura)
o Diagrama de disefo de la base de datos
e Manuales de uso
o para instituciones colaboradoras
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o para editores y administradores
e Manual de instalacién y configuracion
o deberd incluir aquellos aspectos de configuracién que no puedan ser
realizados por el administrador del portal
o el procedimiento de instalacién del portal en los diferentes ambientes
o el procedimiento de pasaje de versidn en los diferentes ambientes
e Capacitacién a usuarios editores y administradores (se estiman menos de 10
personas)
e Capacitacién a usuario técnico (se estiman 2 o 3 personas)

La documentacién entregada sera validada y la aceptacion de la misma por parte del
adjudicador es requisito para la recepcion definitiva del producto.
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